CRS PENALOLEN CORDILLERA ORIENTE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Aﬁ;‘M’/ M.- Ne701

RESOLUCION EXENTA / N¢ | 1401 !

SANTIAGO, 23 de diciembre de 2020.-

VISTOS: Decreto Supremo N2 69, de 2004, del
Ministerio de Hacienda; articulo 67 y siguientes del DFL N2 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; Decreto N° 95, de 2003, del Ministerio de Salud; Resolucion N2 6, de 2019, de la
Contraloria General de la Repubiica; Decreto N° 113, de 2007, del Ministerio de Salud; y en uso de
fas facultades que me confiere del DFL N2 30, de 2000, del Ministerio de Salud,

CONSIDERANDO: La necesidad de proveer las horas
vacantes del Centro de Referencia de Salud de Pefalolén Cordillera Oriente de los estamentos
profesional, técnico y administrativo de la Ley N2 18.834, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1° Lldmese a concurso para proveer en calidad de
contrata horas asociadas a diversos cargos y grados, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion
N2 21, de 2004, de ios Ministerios de Salud, Hacienda y Economia, que fija el Sistema de
Remuneraciones del CRS de Pefalolén Cordillera Oriente, en los siguientes términos:

Cargo Horas | Vacante | Grado
Profesionat para cumplir funciones de Jefe/a de la Unidad de Calidad de Vida Laboral 44 1 10
Profesional Unidad de Compras 44 1 12
Coordinador/a Clinico/a Administrativo/a Unidad de Pabelldn y Procedimientos Ginecolégicos 44 1 12
Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Matrén/a 22 1 14
Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Tecndlogo/a Médico de Oftalmologia 22 1 14
Profesional Unidad de Hospital de Dia Psiquiatrico para cumplir funciones de Trabajador Social 22 1 14
Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Enfermero/a 22 1 14
Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Matrdn/a 44 1 14
Técnico Parameédico Unidad de Laboratoric Clinico (Cuarto Turno) 44 1 18
Técnico Paramédico de Enfermeria Unidad Clinica 44 3 19
Técnico Paramédico de Enfermeria Area Quirargica 44 2 20
Técnico Paramédico de Enfermeria Unidad Clinica 44 2 21
Técnico Paramédico de Enfermeria Unidad Clinica 44 1 21
Auxiliar de Servicios Unidad Clinica 44 1 23
2° Apruébense las siguientes Bases y sus anexos

para proveer horas vacantes del Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente, de
los estamentos profesional, técnico y auxiliar de la Ley N2 18.834:



CRS PENALOLEN CORDILLERA ORIENTE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

BASES CONCURSO PUBLICO A CONTRATA

Centro de Referencia de Salud Pefialolén Corditlera Oriente requiere proveer los cargos indicados en
el numeral || de estas Bases Concursales. Este concurso para proveer cargos a contrata, se ajusta a la
normativa establecida en el D.F.L. N® 28/05, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo, al Decreto N° 69/04 del Ministerio de Hacienda, gue
aprueba Reglamento de Concursos del Estatuto Administrativo v al Instructivo Presidencial N°2,
promulgado el 15 de junio de 2006, sobre Codigo de Buenas Practicas Laborales.

. ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

a) Mision

Somos una Institucién Pdblica de Salud acreditada, con un equipc humano multidisciplinario,
calificado y comprometido, que brinda atencidon ambulatoria, especiatizada, integrada, segura e
innovadora, contribuyendo a resolver las necesidades de salud de nuestros usuarios y a su
satisfaccion, con alianzas estratégicas para la docencia e investigacion.

b) Qbjetivos

- Desarroliar modelos y programas de atencidn innovadores, que se ajusten a las necesidades
expresadas y definidas por los usuarios y por la Red.

- Aumentar la participacion de los usuarios en la toma de decisicnes institucionales, en los ambitos
gue son de interés y prioridad para ellos.

- Fortalecer aguellos procesos internos que apunten a laresolutividad ambulatoria de los
pacientes de la Red que se atienden en nuestro Establecimiento.

- Desarrollar un Modelo de Gestién de Calidad que garantice la mejora continua y la Seguridad de
fa Atencién.

- Desarrollar una politica institucional que potencie la innovacién y apoye el desarrollo de
proyectos.

- Integrar los principales procesos clinicos y administrativos del Establecimiento, con el apoyo de
tecnologias de la informacion y la comunicacién.

- Fortalecer el patrimonio humano del CRSCO potenciando la calidad de vida laboral mediante la
integracion y participacidn de los trabajadores, generando condiciones y ambientes laborales
saludables, basados en el respeto, no discriminacién, dignidad y buen trato.

- Potenciar el talento individual y colectivo mediante la generacién de estrategias y acciones que
promuevan el desarrollo, perfeccionamiento profesional y la optimizacidon de los subsistemas de
gestion de personas.

- Asegurar la sustentabilidad financiera a través de una gestion que garantice el uso eficienie y la
generacion permanente de recursos, permitiendo asi optimizar las condiciones del centro para
entregar un mejor servicio a tos usuarios de la Institucion.

- Promover la gestion de la inversion que impulse el crecimiento y desarrollo institucional.

c) Vision
Ser un establecimiento modelo en 'a ambulatorizacién de la atencidn especializada de la Red Pdblica

de Salud, ampliamente reconocido por su calidad, innovacion, desarrollc humano, tecnologia y
satisfaccidon usuaria.
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It VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

_ - _—r _ - _
Renta . 1 Lugar
| Cargo :Gradol Planta Vacantes| Bruta $ :Codlgo Cargo Desempei 0]
Profesional para cumplir 1
las funciones de Jefe/a de 10 I Metropolitana - |

Profesional 1 ;1.760.519’ 01
|

la Unidad de Calidad de SANTIAGO |

Vida Laboral (44 horas) :

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afo y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de ia ley, salvo que se
hubiere propuesto su prdrroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacion.

2.2 Perfil (es) de cargo {s) a proveer

Cargo: Profesional para cumplir las funciones de Jefe/a de la Unidad de Calidad de Vida Laboral {44
horas).

2.2.1.- Objetivo del cargo

Gestionar y articular acciones que promuevan condiciones laborales y biopsicosociales que
contribuyan al crecimiento y bienestar laboral, personal, familiar y social de los/as funcionarios/as y
trabajadores/as, a través del fomento de estilos de vida saludables, vida activa, proteccién de los
riesgos y salud ocupacional, desarrolio organizacional y gestién de compensaciones y beneficios,
asegurando el cumplimiento de las normas y disposiciones legales vigentes.

2.2.2.- Funciones del cargo

= Formular, ejecutar y liderar el Plan anual de Calidad de Vida Laboral del CRSCO, de acuerdo
con las exigencias definidas en las Normas Administrativas del Servicio Civil.

= QOrganizar, planificar y ejecutar actividades asociadas a la calidad de vida {aboral del personal
y con el desarrollo organizacianal al interior del CRSCO.

= Supervisar y gestionar las acciones asociadas a prevencion de riesgos, salud ocupacional del
personal, mejoramiento de las condiciones laborales y gestion de condiciones seguras de
trabajo, con el objetivo de prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

= Liderar las acciones Institucionales que posibiliten la generacién de ambientes protectores y
espacios de trabajo saludables, afectando positivamente el entorno laboral, personal y
familiar de los integrantes del CRSCO, asociadas a la medicion y prevencién de riesgos
psicosociales; seguridad y salud en el trabajo; prevencion del maltrato, acoso laboral y
sexual; y conciliacion de la vida personal y familiar con el trabajo.
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Gestionar y administrar beneficios, subsidios, actividades facultativas y presupuestos, por
medio del Servicio de Bienestar, contribuyendo al bienestar de los afiliados y los causantes
de asighacion familiar, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 28/1994 y en
el Decreto N° 24/ 2002, ambos del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Realizar acciones asociadas a promover la prevenciéon y promocion de la salud del personal,
a través de las acciones que se definan al interior de la Institucion.

Gestionar la aplicacion de los beneficios no remuneracionales establecidas en el DFL N* 30,
de 2000, del Ministerio de Salud, con especial énfasis en los beneficios de alimentacion,
reconocimiento, prevencion de riesgos, salud ocupacional, capacitacién, formacion, clima
laboral, vestuario y actividades de esparcimiento, entre otros.

Implementar acciones, gestionar y colaborar en el cumplimiento de la Politica de Desarrollo
de Personas del CRSCO.

Realizar la administracidn de contratos de dependencia de la Unidad de Calidad de Vida,
entre ellos: casino, sala cuna, casino personal en turno, prevencién de riesgos.

Administrar la afiliacion a la Caja de Compensacidn vigente y gestionar sus aspectos
relacionados.

Liderar y/o participar de instancias colectivas tales como: Comité de Buenas Practicas
Laborales, Comité de Ausentismo, Comité de Acogida y Defensa Funcionaria y Comité de
aplicacion de Riesgos Psicosociales del CRSCO.

Desempefiar las demas funciones y/o tareas que su jefatura directa o la Direccion del CRSCO
le encomiende en las materias de su competencia.

2.2.3.- Competencias del cargo

Gestién de recursos humanos: Hahilidad para identificar y gestionar los procesos contenidos
en el ciclo laboral del personal, manteniendo un ambiente laboral armdnico.

Orientacidn al cliente: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

Orientacidn a la eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de los recursos disponibles, cuidandolos y minimizando errores o desperdicios.
Planificacion y Organizacion: Habilidad para generar estrategias y estructuras de trabajo que
permitan organizar y gestionar adecuadamente situaciones, tiempo y recursos.

Comprension interpersonal: Habilidad para entender a los demas, estableciendo vinculos de
confianzas que aporten al cumplimiento de fas metas y objetivos de la organizacidn.
Construccién de redes estratégicas: Habilidad para construir y mantener relaciones
necesarias para optimizar los resultados y desarrollarse competitivamente como Institucion.
Orientacion al orden vy la calidad: Habilidad para reatizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacion se presentardn aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempeiio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacidén de los candidatos en el proceso de seleccion.
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Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacién Educacional y capacitacion

- Serd deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Profesional de la carrera de
Administracion Publica, Psicologia o Trabajo Social, otorgado por un Establecimiento de Educacion
Superior del Estado o reconocido por éste.

- Capacitacion comprobable relacionada con:

Deseable especializacién y capacitaciébn comprobable relacionada con Recursos Humanos;
Normativa del Sector Publico atingente al cargo; Sistema de Informacion de Recursos Humanos
(SIRH); Normas Administrativas; Calidad de Vida Laboral; Desarrollo Organizacional; Compras
Publicas; Bienestar; Administracion de Contratos; Prevencion de Riesgos; y Excel Nivel Intermedio o
Avanzado.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos dos afios en funciones de jefatura en areas de calidad de
vida laboral en Institucidén de Salud del Sector Publico.

M. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b) del articulo 22 de la Resolucién N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

V. REQUISITOS DE POSTULACION

4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a fa Administracion del Estado sera
necesario:

= Serciudadano;

= Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

= Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

= Haber aprobado la educacidon bésica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;

» No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido més de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y
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No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratandose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serda impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
qgue no sea de aquellos contemplados en el Tituio V, Libro H, del Cédigo Penal. (Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segin Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articuto 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, esto es:

V.

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contrates 0 cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

Tener litigios pendientes con el Servicio, 3 menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su conyuge, hijos, adoptados o© parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grade de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacidon Educacional y de capacitacion”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:

Formacion Educacional
Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Experiencia Laboral

Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Prueba de Conccimientos Especificos

Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcion", Factor que se compone
del siguiente subfactor:

Adecuacién Psicolaboral para el cargo

Etapa 5: Factor "Apreciacion Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Entrevista de Evaluacion Global
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VI. CONDICIONES DEL CONCURSO
Planta Profesionales

La evaluacion se lievara a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso solo podra ser declarado desierto por falta de postulantes iddneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacion, como del estado del concurso podrédn canalizarse sélo
a través de correo electronico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

VII. PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarios desde la pagina Web www crsoriente.ci y del
portal www.empleospublices.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcidn de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacion, los/as interesados/as que rednan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1) A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los doecumentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacidn. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentacién o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Qpcidn 1-0.

2} Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacion, disponible en Anexo, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestidn y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5,100, Comuna de
Pefalolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante vy el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacion a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.
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7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

o Curriculum Vitae.

¢ Copia de la Cédula Nacional de Identidad

» Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

e Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

e Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados, segun
corresponda.

¢ Certificado de situacién militar al dia, si procediere (Direccion General de Movilizacion
Nacional).

* Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e) y f) def
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado (Documento disponible en Anexo). la falsedad de esta
declaracidn, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cddigo Penal.

En el evento de optar por la postulacidn a través de la segunda alternativa, serdn considerados
dentro del proceso de seleccién aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcion por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacion previsto en estas
bases,

Para ambas alternativas, los postulantes deberdn presentar los documentos originales en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcion de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extenderd desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibirdn documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco serdn admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electronico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcién de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiente de los requisitos
solicitados.
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Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccidon que se administraran, deberdn informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrsQ.

VIIl. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podrédn acceder a la fase de evaluacién que se sefiala a
continuacién, aquellos candidatos que cumpian los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Profesionales

La evaluacién se llevard a cabo de forma sucesiva, por io que la puntuacién minima por etapa
determinard el paso a las etapas superiores.

El Concurso sdlo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero}.

La evaluacion de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Profesionales

T e

, Puntaje Puntaje
Etapa Factor Subfactor ’7 Criterio Puntaje Subfa | Max. Por |Min. Aproba
| | | . EIOF | Factor | cidn Etapa
1— T ‘ Titulo T
‘ Profesional de I
la carrera de i
l | Administracion ' i

Pudblica,
Psicologi
| Estudiosy ! gla o

. Trabajo Social,
1 Cursos de Formacion otorzada por 25 | 35 5
Formacidn Fducacional gun P

didcuac;;igilic;/n Establecimiento
de Educacion t

Superior del

| Estado o

reconocido por

| | éste. |
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Capacitaciony

Otros Titulos
Profesionales.
Acredita
posgrado o
postitulo
asociados a
materias

competentes en:

areas
relacionadas
con las
funciones
| propias del
cargo y/o con
las habilidades,
actitudes y
competencias
que debe
poseer €l
postulante o
acredita
capacitaciones

Perfeccionamiento| Pertinentes en

realizado

los ultimos tres
afos con 200 0
més horas
pedagdgicas.
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres
afios que
totalizan 100 o
mas horas
pedagdgicas y
mencs de 200
horas
pedagdgicas.
Acredita
capacitaciones

pertinentes en |

los Gltimos tres
artos que

10

7
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Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral

totalizan menos
de 100 horas
pedagogicas.

E No acredita |

| capacitaciones |

pertinentes en |

los ultimos tres |

i afos.

Acredita
experiencia
laboralde 4 o
mas afios en
funciones de
jefatura en
areas de calidad
de vida laboral
en Institucion
de Salud del
Sector Puablico.

20

Acredita
experiencia
laboral igual o
mayor a 2 afios
ymenorad
anos en
funciones de
jefatura en
areas de calidad
de vida laboral
en Institucion
de Salud del
Sector Pablico.

10

Acredita
experiencia
laboral inferior
a 2 afios en
funciones de
jefatura en
areas de calidad
de vida laboral
- en Institucion

de Salud dei

| Sector Publico. f

20

10
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1 | Acredita otra
experiencia
| laboral.
Alcanza un
porcentaje de
90% 0 mds de
respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

I —
Alcanza un
porcentaje de
80% omasy
menos de 90%
Prueba de ’
L o de respuestas
3 Evaluacion Conocimientos
. v correctas
Técnica Especificos |
respecto del
total de
preguntas
| realizadas.

Alcanza un
porcentaje
inferior de 80%
de respuestas
’ correctas
respecto del
total de
preguntas

| realizadas.

‘ Entrevista y (o)

1 test de
apreciacion

| Psicolaboral lo

Aptitudes Ad ., define como
especificas Pei Ie(t:)uau[on recomendable
4 para el sicolaboral para para el cargo. |
E ! [ 0
o el cargo :
desempefio de Entrevista y (o) |
apreciacion

Psicolaboral lo
define como

i
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recomendable
COn reservas
para el cargo.

Entrevista y (o)
test de
apreciacién
Psicolaboral lo
define como no
recomendable
para el cargo.

5 Apreciacion
Global

Entrevista de
Evaluacion Global

Promedio de
evaluacién igual
a 7.0

20

Promedio de
evaluacion igual
a 6.9.

Promedio de
evaluacién igual
ab.8.

19

18

Promedio de
evaluacion igual
ab.7.

17

Promedio de
evaluacion igual
a 6.6,

16

Promedio de

evaluacién igual
a 6.5,

15

Promedio de
evaluacion igual
a6.4.

Promedic;mde
evaluacién igual
ab.3.

14

13

Promedio de
evaluacion igual
ab.2.

[ Promedio de

12

evaluacion igual 11
ab.l.
Promedio de 10

20

10
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levaluacic’)n igual
| a 6.0.

[ Frromedio de
evaluacion 0
| inferior a 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/ia
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccién, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificara a todos agquellos postulantes que NO
continden el proceso.

8.1 Etapas de desarrolio del Proceso
Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacién" Ponderacion:
35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

« Subfactor Formacién Educacional

Se evaluard la pertinencia de! titulo técnico y(o) profesional del candidato, segin las
caracteristicas definidas en el perfil de seleccion.

Criterio ] Puntuacion

— T
Titulo Profesional de la carrera de Administracién Publica, Psicologia o
Trabajo Social, otorgado por un Establecimiento de Educacion Superior del| 25

Estado o reconocido por éste. |

Otros Titulos Profesionales. 1 5

« Subfactor Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacion que tengan relacién con las dreas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los dltimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacidn deberan ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacion que no indiquen horas, se les asignara 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiguen horas, se entenderan como pedagdgicas.

Criterio Puntuacion
Acredita posgrado o postitulo asociados a materias competentes en dreas
relacionhadas con las funciones propias del cargo y/o con las habilidades,
actitudes y competencias que debe poseer el postulante o acredita
capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios con 200 o mas horas

10
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pedagodgicas.
Acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totaiizan 7
100 o0 mas horas pedagdgicas y menos de 200 horas pedagoglcas

Acredita capacntauones pertinentes en los Gltimos tres afios que totallzan c

menos de 100 horas pedagdgicas. ‘
No acredita capacitaciones pertinentes en los ditimos tres afos. W 0

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral" Ponderacidn: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

N

Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el

ambito publico como en el privado.

1
Criterio Puntuacion

Acredita experiencia laboral de 4 0 mas afios en funciones de jefatura en 50

areas de calidad de vida laboral en Instltucmn de Salud del Sector Publico.

Acredita experiencia laboral igual o0 mayor a 2 afios y menor a 4 afios en|

funciones de jefatura en areas de calidad de vida laboral en Institucién de 10
Salud del Sector Publico.

Acredita experiencia laboral inferior a 2 afios en funciones de jefatura en| 5

lareas de calidad de vida laboral en Institucion de Salud del Sector Publico.

Acredita otra experiencia laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica" Ponderacidén: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccién mudltiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

[ Bl - " Criterio o | puntuacién |
!Alcanza un porcentaje—de?J% 0 mgd;espuestas correctas respecto del [ 10 _,
|tota| de preguntas realizadas.

iAlcanza “u; -porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de Fesguestas 5
correctas respecto del tojal de preguntas realizadas.
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Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del

ltotal de preguntas realizadas. |

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién" Ponderacion: 15%,
Factor que se compone de! siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Se evaluard este subfactor a partir de la aplicacion de una evaluacién psicologica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacidn sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicoldgica y de competencias se realizard a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa Il de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informard oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacion,
los {as) candidatos serdn clasificados en alguna de las siguientes categorias:

- _—- - _1
Criterio T Puntuacion

Entrevista y {o) test de apreciacidn Psicolaboral lo define como|

recomendable para el cargo. l 1
Entrevista vy (o) test de apreciacidon Psicolaboral lo define como| 10
irecomendable con reservas para el cargo.

[Entrevista y (o) test de aprecTacic'Jn _f’sicolaboral lo define como no 0

recomendable para el cargo.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5: Factor "Apreciacion Glohal" Ponderacidn: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacion Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccién, efectuada exclusivamente a los (as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccion se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y(o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algdn antecedente sefialado
por el{la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinion
experta de alguno{a) de los(as) trabajadores(as) o funcionarios{as) que se desempefien en el
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CRSCO, se le podré convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccion, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendra derecho a voz en el drea
especifica de sus competencias técnicas.

Criterio Puntuacion
Promedio de evaluacién igual a 7.0. | 20
Promedio de evaluacién igual 2 6.9. 19
Promedio de evaluacién igual a 6.8. 18
Promedio de evalﬁa'ci'é_n iéuél 5-6.7.' | j 17
Promedio de evaluacién igual a 6.6, , 16
Promedio de evaluacién igual a 6.5. . 15
Promedio de evaluacién igual a 6.4. 14
Promedio de evaluacién igual a 6.3. 13
Promedio de evaluacién igual a 6.2. 12
Promedio de evaluacion igual a 6.1. o 11
Promedio de evaluacién igual a6.0. ; 10
Promedio de evaluacién inferior a 6.0. 0

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.
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1. VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacién de cargos

I IR | - -
R - ~
Cargo Grado| Planta |Vacantes| B:jrt‘;ES Codigo CargolLugar Desempeio
I 1
Profesional Unidad de | . | Metropolitana -
. 4
Compras (44 horas), | 1+ [rofesionall 1 [1.487.4811 02 SANTIAGO

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prorroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacion.

2.2. Perfii (es) de cargo (s) a proveer
Cargo: Profesional Unidad de Compras {44 horas}.
2.2.1.- Objetivo del cargo

Asegurar la disposicion oportuna de bienes y servicios para las unidades clinicas, médicas y
administrativas del CRS a través de los procesos de compras establecidos por la normativa de
compras publicas y procedimientos internos, basado en una gestion eficiente de los recursos.

2.2.2.- Funciones del cargo

=  Generar Bases de licitaciones de bienes y servicios y realizar su proceso de compra.

= Asistir a las comisiones evaluadoras en materia de compras y licitaciones publicas.

= Gestionar las formalizaciones de contratos de proveedores y hacer su seguimiento.

* Elaborar Condiciones Administrativas y Resoluciones de Trato Directo, llevando un registro
de las compras excepcionales.

= Asesorar al CRSCO en materias especificas de sus competencias.

= Recopilar, procesar y analizar datos a gran escala sobre los procesos de compra de la Unidad.

= |Leer, extraer, transformar, poner en escena y cargar los datos en herramientas y marcos
seleccionadas segln se requiera y se solicite.

= Desarrollar informes periodicos gue resuman el analisis de los datos en materia de compras
publicas.

= Asesorar a clientes internos en materia de compras publicas y procedimientos adoptados
por la Unidad de Compras.

= Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.
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2.2.3.- Competencias del cargo

» Orientacién a la Eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo uso
racional de los recursos disponibles, cuiddndolos y minimizando errores o desperdicios.

* Probidad: Habilidad para actuar de modo honesto, leal e intachable. Implica subordinar el
interés particular al general o bien comun.

» Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

* Orientacidn al Usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

= Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

= Orientacidn al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

» Tolerancia a las situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impuisos. ldentifica los apoyos
necesarios para sobrellevar la situacién de tensién. Previene la ocurrencia de situaciones de
tension.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacidn se presentaran aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacién de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacién Educacional y capacitacion

- Serd deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Profesional de Ingeniero
Comercial o Ingeniero en Administracion de Empresas, otorgado por un Establecimiento de
Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.

- Capacitacidén comprobable relacionada con:

Deseable especializacién y capacitacién comprobable relacionada con Compras Publicas; Gestion de
Abastecimiento; Administracion de Contratos; Normativas del Sector Publico atingente al cargo;
Gestion de Proyectos; y Excel Nivel Intermedio o Avanzado.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos dos afios como profesional en funciones similares en
Institucidn de Salud del Sector Publico ¢ Privado.
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{1k SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b} del articulo 22 de la Resolucién N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

iv. REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:
= Ser ciudadano;
= Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;
* Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
= Haber aprobado la educacion hasica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
= No haber cesado en un cargo ptiblico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y
= No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratandose del acceso a cargos de auxiliares y administratives, no sera impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito gque tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro Il, del Cédigo Penal. (Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N® 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, esto es:

= Tener vigentes o suscribir, por si 0 por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

= Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive,

= Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.
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» Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

» Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacién”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
* Formacion Educacional
« Capacitacién y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:
« Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:
¢ Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
s Adecuacién Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacién Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
s Entrevista de Evaluacidn Global

VI. CONDICIONES DEL CONCURSO
Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuaciéon minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como del estado del concurso podran canalizarse sélo
a través de correo electranico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

VIl.  PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcidn de antecedentes.
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7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacidn, los/as interesados/as que reunan los requisitos podrdn hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1)

A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacidn. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentacién o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcion 1-0.

Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacion, disponible en Anexo, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5,100, Comuna de
Pefialolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de ia postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacion a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

o Curriculum Vitae.

s Copia de la Cédula Nacional de Identidad

« Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

s Copia de Certificados o documentos gue acrediten experiencia laboral.

s Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados, segun
corresponda.

e Certificado de situacidn militar al dia, si procediere (Direccion General de Movilizacion
Nacional).

¢ Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras ¢}, e} v f) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado {Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracidn, hard incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

En el evento de optar por la postulacién a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccién aquelios documentos cuya fecha del timbre de recepcion por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacién previsto en estas
bases.
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Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcion de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extendera desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibiran documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estard habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco serdn admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electronico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberdn haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacidn de los instrumentos de seleccidn que se administraran, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrso.

VIIL. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sdlo podrédn acceder a la fase de evaluacidon que se sefiala a
continuacian, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.
Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes iddneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H}, Articulo 4°

inciso tercero).

La evaluacidn de los postuiantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:
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Planta Profesionale_s

| | , Puntaje
. Puntaje Subfa
Factor Subfactor Criterio | J Max. Por
ctor
Factor

Puntaje
Min. Aproba
cidn Etapa

Ftapa

Estudios y

Cursos de

Formacion
Educacional y
|de capacitacion

Titulo
| Profesional de
Ingeniero

! Comercial 0

' Ingeniero en

| Administracién
de Empresas,
ctorgado por
un
[Establecimiento
de Educacion
Superior del
Estado o
reconocido por
éste,

Otros Titulos
‘ Profesionales.

Acredita
postitulo
asociados a
materias
lcompetentes en
areas
relacionadas
con las
funciones
propias del
cargo y/o con

Formacion |

Educacional

Capacitaciony
Perfeccionamiento |

realizado actitudes y

competencias
que debe
poseer el

| postulante.

Acredita
capacitaciones
[ pertinentes en
los dltimos tres

afos que

25

10

as habilidades, I

7
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mas horas
pedagogicas.

Acredita |
capacitaciones |
pertinentes en |
los Gltimos tres |
| afosque
‘totalizan menos
| de 100 horas |

[

| pedagdgicas.

No acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres

anos.

totalizan 1000 |

Experiencia
taboral

Experiencia
Laboral

Acredita
experiencia
lahoralde 2 o
mas afos como
profesional en
funciones
similares en
institucién de
Salud del Sector
Plblico o
Privado.

20

Acredita
experiencia
laboral menor a
2 afios como
profesional en
funciones
similares en
Institucidn de
Salud del Sector
Publico o
Privado.

Acredita otra
experiencia
laboral.

Evaluacion

PrJeba de
Conocimientos

Alcanza un

porcentaje de I

10

id

20

10
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Técnica Especificos

Aptitudes
especificas
para e
desempefio de |
la Funcion

Adecuacidn
Psicolaboral para
el cargo

90% 0 mas de
respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un
porcentaje de
80% omasy
menos de 90%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un
porcentaje
inferior de 80%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como
recomendable
para el cargo.

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como
recomendable
€oN reservas
para el cargo.

Entrevista y (o)
test de

15

15

10

10



Ganierna
ﬁ! de Chile.

CRS PENALOLEN CORDILLERA QRIENTE
SUBPIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE GESTIGN Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

apreciacion
Psicolaboral lo
define como no
recomendable
para el cargo.

5 Apreciacidn
Global

Entrevista de
Evaluacion Global

Promedio de
evaluacion igual
a7.0.

20

Promedio de
evaluacion igual
ab6.9,

19

Promedio de
evaluacion igual
a 6.8

18

Promedio de
evaluacidn igual
ae7.

17

Promedio de

evaluacion igual

a b.6.

16

Promedio de
evaluacion igual
ab6.5.

15

Promedio de
evaluacién igual
ab6.4d.

14

Promedio de
evaluacién igual
a 6.3

13

Promedio de
evaluacidn igual
ab.2.

Promedic de
evaluacion igual
a6.1

12

11

Promedio de
evaluacion igual
a 6.0.

10

Promedio de
evaluacion
inferior a 6.0.

20

10
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Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccion, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificard a todos aquellos postulantes que NO
continten el proceso.

8.1 Etapas de desarrollo del Proceso
Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educaciona! y de capacitacion” Ponderacion:
35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

»  Subfactor Formacidon Educacional

Se evaluard la pertinencia del titulo técnico y(o) profesional del candidato, segin las
caracteristicas definidas en el perfil de seleccion.

Criterio Puntuacion
Titulo Profesional de Ingenierc Comercial o Ingeniero en Administracion de
Empresas, otorgado por un Establecimiento de Educacion Superior del 25
Estado o reconocido por éste.

Otros Titulos Profesionales. 5

s Subfactor Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Se evaluardn los cursos de capacitacion que tengan relacion con las areas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacién realizadas y aprobadas durante los ultimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacion deberan ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacion que no indiquen horas, se les asignard 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagdgicas.

-
Criterio Puntuacion

‘Acredita postitulo asociados a materias competentes en dreas relacionadas

lcon las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y 10

lcompetencias que debe poseer el postulante.

Acredita capacitaciones pertinentes en los Gltimos tres afios que totalizan
100 o mas horas pedagogicas.

Acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan
menos de 100 horas pedagdgicas.

No acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afos. 0
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El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral' Ponderacion: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

» Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el

ambito publico como en el privado.

Criterio T Puntuacion

iAcredita experiencia laboral de 2 o mas afios como profesional enT
20
funuones s:mllares en Institucion de Salud del Sector Publlco o Privado.

T

|Acred|ta experiencia Iaboral menor a 2 aflos como profeSIonaI en funciones 10
5|m|Iares en Institucién de Salud del Sector Publico oP Prlvado

.Acredlta otra expenenua laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica" Ponderacion: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

s Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccidon multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

Criterio | Puntuacién
Alcanza un porcehtaje de 90% 0 mas de respuesias correctas respecto del|
total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje de 80% 0 mas y menos de 90% de respuestas' 5
correctas respecto del total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del
total de preguntas realizadas.

10

El Puntaje Minimo de aprebacidon de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desemperfio de la Funcién" Ponderacién: 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:

e Subfactor Adecuacién Psicolaboral para el cargo
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Se evaluara este subfactor a partir de la aplicacidon de una evaluacidén psicolégica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacidon sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicoldgica y de competencias se realizard a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa Il de este proceso de evaluacién. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacion,
los {as) candidatos serdn clasificados en alguna de las siguientes categorias:

| Criteri:) T Puntuacion
[Entrevista y (o} test de a?:rgciacién Psicolaboral lo define como
Irecomendable para el cargo. ' 15
(Entrevista v {0) test de apreciacidn Psicolaboral lo define como| 10
recomendable con reservas para el cargo.

[Entrevista y (o) test de apreciacion Psicolaboral lo define coma no 0

recomendable para el cargo. |

El Puntaje Minimo de aprobacién de 1a etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5:Factor "Apreciacion Global" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacidn Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccidn, efectuada exclusivamente a los {as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccién se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y(o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algin antecedente senalado
por el(la) postulante en la entrevista. funto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Pudblico, en caso que se requiera contar con la opinién
experta de alguno(a) de los(as) trabajadores(as) o funcionarios({as) que se desempefien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccién, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendrd derecho a voz en el area
especifica de sus competencias técnicas.

—

Criterio T Puntuacién |

-

Promedio de evaluacidon igual a 7.0. 20

IPromedio de evaluacion igual a 6.9. 19
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Promedio de evaluacion igual a 6.8.
Promedio de evaluacién fgual a6.7.
Promedio de evaluacidn igual a 6.6.
Promedio de evaluacién igual a 6.5.
‘Pro-medio d'e evaluacion igual a 6.4.
Promedio de evaluacidn igual a 6.3.
Promédio de evéluacién igual a 6.2.
Promedio de evaluacion igual a 6.1.
Promedio de evaluacién igualra 6.0.
Promedio de evaluacién inferior a 6.0.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

18
17
16
15
14
13
12
i1
10
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IL. VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

- T Lugar

I C

Bruta $ ICOd'go argoi Desempeifio
I -

1 Renta
Cargo iGrado| Planta [Vaca ntes;I

. |

Coordinador/a Clinico/a T T

Administrativo/a Unidad ]

Clinica de Pabellény | 12 [Profesional| 1  [1.487.481 03
Procedimientos '

Ginecologicos {44 horas). |

Metropolitana
- SANTIAGO

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prérroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacion.

2.2. Perfil {es) de cargo (s) a proveer

Cargo: Coordinador/a Clinico/a Administrativo/a Unidad Clinica de Pabelldon y Procedimientos
Ginecoldgicos (44 horas).

2.2.1.- Objetivo del cargo

Velar por el dptimo funcionamiento de la Unidad Clinica de pertenencia, asegurando procesos
asistenciales de calidad en pos del cumplimiento de los objetivos estratégicos del CRSCO.

2.2.2.- Funciones del cargo

= Gestionar el proceso quirdrgico y de procedimientos del ambito de la salud de la mujer.

= Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades asistenciales de la Unidad de
pertenencia en conjunto con la coordinacion técnica.

» Realizar evaluaciones periodicas de la programacion de actividades asistenciales y el
funcionamiento de la Unidad en conjunto con el coordinador técnico y con los demas
integrantes del equipo de salud.

= Supervisar periddicamente la correcta aplicacién de los procedimientos clinicos/quirdrgicos
vy administrativos descritos en el Manual de Procedimientos de la Unidad.

= Coordinar con el equipc de salud de la Unidad y de otros Establecimientos de Salud de la
Red Asistencial, con el fin de asegurar la continuidad de fa atencidon y entregar una optima
atencion al usuario.

= Gestionar el personal clinico a su cargo favereciendo el desarrollo de sus competencias y
habilidades.

«  Supervisar y evaluar el cumplimiento de los estandares de calidad y seguridad de las
actividades a cargo.
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Elaborar en conjunto con los demads integrantes del equipo de salud proyectos de desarrolic
y/o programas para su Unidad, presentandolos a la Direccidn del Establecimiento.

Gestionar las sugerencias, reclamos, quejas y/u otras demandas especificas provenientes de
los usuarios del servicio.

Gestionar y administrar los recursos fisicos, materiales e insumos necesarios para el
desarrollo de las funciones de la Unidad, planificando y proyectando los requerimientos y
ejecutando  solicitudes bajo los conductos regulares establecidos (Sistema de
Abastecimiento).

Delegar en el personal a su cargo las funciones que estime pertinente para el logro de los
objetivos de la Unidad.

Colaborar y participar con las actividades de docencia desarrolladas por el CRSCO en
convenio con Instituciones de Educacion.

Participar en el cumplimiento de las garantias explicitas en salud de patologias pertinentes a
la Unidad.

Participar, asesorar y colaborar al interior de la organizacion en actividades de su
competencia.

Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

Liderazgo: Habilidad de dirigir, orientar, menitorear y motivar a su equipo de trabajo.
Experiencia técnico profesional: Capacidad para adquirir conocimientos técnicos
relacionados con el trabajo, ya sea por formacién o experiencia.

Planificacion y organizacién: Habilidad para generar estrategias y estructuras de trabajo que
permitan organizar y gestionar adecuadamente situaciones, tiempo y recursos.

Manejo de conflictos: Capacidad para mediar y llegar a acuerdos cuando se producen
situaciones de tensidn o de choques de intereses entre personas, areas o grupos de trabajo.
Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presidn,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

Gestidn de recursos humanos: Habilidad para identificar y gestionar los procesos contenidos
en el ciclo laboral del personal, manteniendo un ambiente laboral arménico.

Pensamiente analitico: Capacidad para comprender y resclver una situacion identificando y
disgregando los elementos involucradoes y estableciendo relaciones entre ellos.
Comunicacién efectiva: Habilidad de trasmitir mensajes claros, especificos y coherentes, de
forma directa, asertiva y comprensible utilizando los canales de comunicacién segun
corresponda

Comprensién organizacional: Capacidad de conocer y analizar el entorno institucional vy
entender las distintas relaciones entre los actores y dreas relevantes, considerando
vinculaciones internas de la institucién y externas con otras entidades.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacidn se presentardn aspectos que se considerardn relacionados con el buen desemperio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacién de los candidatos en el proceso de seleccion.
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Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacion Educacional y capacitacion

- Sera deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Profesional de Matrén/a o
Enfermero/a/Matrdn/a, otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del Estado o
reconocido por éste.

- Capacitacién comprobable relacionada con:

Deseable especializacion y capacitacién comprobable relacionada con Administracion de Servicios y
Recursos; Gestidn y Administracion en Salud; Gestién en Recursos Humanos; Calidad en Procesos
Asistenciales; Trabajo en Red Sectorial e Intersectorial; Gestidn en Procesos Quirurgicos; Infecciones
asociadas a la Atencién de Salud; Programas relacionadas con la Salud de la Mujer; Soporte Vital
Basico; GES; Trato al Usuario; y Manejo de Word y Excel, nivel usuario.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos dos aftos como profesional en funciones similares en
Unidades Clinicas de Institucion del Sector Salud.

I, SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b) del articulo 22 de la Resolucidon N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

v, REQUISITOS DE POSTULACION

4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado serd
necesario:
= Ser ciudadano;
= Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;
» Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
* Haber aprobado la educacion bdsica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
» No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y
= No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no sera impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
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gue no sea de aguellos contempladaos en el Titulo V, Libro Il, del Cédigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberdn estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

V.,

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cuaiquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de lefe de Departamento inclusive,

Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacién", Factor que se
compone de los siguientes subfactores:

Formacién Educacional
Capacitacién y Perfeccionamiento realizado

Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Experiencia Laboral

Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica", Factor que se compone del siguiente subfacior:

Prueba de Conocimientos Especificos

Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de fa Funcidn", Factor que se compone
del siguiente subfactor:

Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Etapa 5: Factor "Apreciacidn Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:

VL.

Entrevista de Evaluacidn Global

CONDICIONES DEL CONCURSO

Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.
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El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes iddneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N°® 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacion, como del estado del concurso podran canalizarse sélo
a través de correo electrdnico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

VIi. PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N* 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de Ia misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcion de antecedentes.

7.1 PROCED!IMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacién, los/as interesados/as que retinan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1) A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacién. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento_técnico disponible en apartado documentacién o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcion 1-0.

2) Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacién, disponible en Anexo , asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefalolén, indicando en el sobre los apeltidos del/ de la postulante y el cargo al gue postula,
dirigiendo la documentacién a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

¢ Curriculum Vitae.

» Copia de la Cédula Nacional de identidad

s Copia del documento que acredite e! nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.
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e Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

» Copia de Certificados que acrediten capacitacién, postitulos y/o postgrados, segun
corresponda.

e Certificado de situacién militar al dia, si procediere {Direccion General de Movilizacion
Nacional).

» Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e) y f) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado {(Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracién, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Codigo Penal.

En el evento de optar por la postulacion a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccidn aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcidn por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacién previsto en estas
bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberdn presentar los documentos originaies en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcion de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extenderd desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

Mo se recibiran documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacidn, el Portal www.empleospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco serdn admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electrénico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcidn de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccién que se administraran, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrso.
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VIiI. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podran acceder a la fase de evaluacion que se sefiala a
continuacién, aguellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Profesionales

La evaluacidn se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa

determinara el paso a las etapas superiores.

E| Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postutantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°

inciso tercero).

La evaluacidn de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Profesionales

"y

Etapa Factor Subfactor

|
Formacién
Educacional

Estudios y
Cursos de |
1 Formacion |

Educacional y
ide capacitacion

Capacitacion y
Perfeccionamiente
realizado

-r

Criterio

Titulo
I Profesional de |
Matrdn/a o
Enfermero/a/M |
atrén/a,
otorgado por
. un
Establecimiento |
de Educacién
Superior del
Estadoo |
' reconocido por
éste.

Otros Titulos
. Profesionales.

Acredita |
|  postitulo
asociados a
materias
lcompetentes en|
areas
relacionadas

3 Puntaje
Puntaje Subfa Max. Por
ctor
| Factor
25
35
5
10

Puntaje
Min. Aproba
¢ién Etapa
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con las
funciones
propias del
cargo y/o con
las habilidades,
actitudes y
competencias
que debe
poseer el
postulante.
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres
anos que
totalizan 100 o
mas horas
pedagdgicas.

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres

afnos que
totalizan menos

de 100 horas
pedagdgicas.
No acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
afios.

Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral

Acredita
experiencia
laboralde 3 0
mas afios como
matrén/a en
funciones
similares en
Unidades
Clinicas de
Institucion del
Sector Salud.

Acredita - T

20

10

20

10
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| | : .
| experiencia

laboral igual o |
mavyor a 2 afos
y menora3
afios como
matron/a en
funciones
similares en
Unidades | '
Clinicas de
Institucion del
Sectar Salud.

Acredita
experiencia
| laboral inferior | |
a 2 afios como
matrdn/a en
funciones 5
similares en
! | Unidades
| Clinicasde | |
Institucion del
. | Sector Salud.
[ Acredita otra
experiencia 2
laboral. ‘

|1

-

| Alcanza un
porcentaje de
| 90% o mas de
respuestas
correctas 10
respecto del |
| total de
Evaluacion Prueba de preguntas
3 2w Conocimientos realizadas. | 10
i Tecnica .
Especificos Alcanza un
porcentaje de
20% o masy
menos de 90%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
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preguntas
realizadas.

Alcanza un
porcentaje
inferior de 80%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Aptitudes
especificas
para el
desempenio de
la Funcidn

Adecuacion
Psicolaboral para
el cargo

Entrevista y (o)
test de
apreciacién
Psicolaboral lo
define como
recomendable
para el cargo.

15

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como
recomendable
con reservas
para el cargo.

10

Entrevista y {0)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como no
recomendable
para el cargo.

15

10

Apreciacion
Global

Entrevista de
Evaluacion Global

Promedio de
evaluacidn iguai
a7.0.

Promedio de
evaluacion igual
a6.9.

20

19

20

Promedio de
evaluacion igual
a 6.8.

18

10
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Promedio de
evaluacidn igual | 17
ab.7.

Promedio de
evaluacion igual 16
ab.6.

Promedio de
evaluacién igual 15
a 6.5,

Promedic de
evaluacién iguai 14
ab.d4.

Promedio de
evaluacian igual 13
a6.3.

Promedio de
evaluacion igual 12
a6.2.

Promedio de
evaluacién igual 11
ab6.1.
Promedio de
evaluacion igual 10
a 6.0
Promedio de
evaluacion 0
inferior a 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse €stos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccidn, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificara a todos aquellos postulantes que NO
continden el proceso.

8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacién” Ponderacion:
35%, Factor que se compone de |os siguientes subfactores:
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» Subfactor Formacion Educacional

Se evaluara la pertinencia del titulo técnico y(o} profesional del candidato, segun las
caracteristicas definidas en el perfil de seieccidn.

Criterio Puntuacion
Titulo Profesional de Matrén/a o Enfermero/a/Matron/a, otorgado por un ’e
Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido por éste.
Otros Titulos Profesionales. 5

+ Subfactor Capacitacidn y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacién que tengan relacién con ias dreas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los Ultimos 3 afios.
Los titulos y cursas de formacion deberan ser acreditados al momento de la postulaciéon; en
el caso de los certificados de capacitacién que no indiquen horas, se les asignard 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiguen horas, se entenderan como pedagdgicas.

Criterio | Puntuacién _:

\Acredita postitulo asociados a materias competentes en areas relacionadas
lcon las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y 10 i
lcompetencias que debe poseer el postulante.

! |
IAcredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan |

1100 0 mds horas pedagodgicas. /
rﬁ_\c;edit_a Eapazitgci)ne_s Eertinentes en los ultimos tres_aﬁos que totalizan" 5 1
Imenos de 100 horas pedagogicas.

(No acredita capacitacicnes pe?tinentes en los ultimos tres afos. 0

El Puntaje Minimo de aprobacidn de ia etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacion: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

+ Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizard los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Criterio ]— Puntuacién

- — S —_— — —

[l\credita experiencia laboral de 3 0 mas afios como matrén/a en funciones]

.. e s 20
similares en Unidades Clinicas de Institucion del Sector Salud.

Acredita experiencia laboral igual o mayor a 2 afios y mencr a 3 afios como
matrén/a en funciones similares en Unidades Clinicas de Institucion del 10
Sector Salud.
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iAcredita experiencia laboral inferior a 2 afios como matrdn/a en funciones
similares en Unidades Clinicas de Institucidn del Sector Salud.

———— |

Acredita otra experiencia laboral. B 2

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.3 Ftapa 3:Factor "Evaluacidn Técnica" Ponderacién: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccion multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

Criterio , Puntuacién
Alcanza un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto dell

. 10
total de preguntas realizadas. |

' ; 7 N i[r
Alcanza un porcentaje de 80% o mds y menos de 90% de respuestas
correctas respecto del total de preguntas realizadas.

\Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del
total de preguntas realizadas.

E] Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién" Ponderacién; 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Se evaluara este subfactor a partir de la aplicacion de una evaluacién psicoldgica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacién sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicoldgica y de competencias se realizara a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa lll de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacion,
los {as) candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

Criterio Puntuacion

Entrevista y {o} test de apreciacién Psicolaboral lo define como

15
recomendable para el cargo.

Entrevista y (o) test de apreciacién Psicolaboral lo define como 10
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recomendable con reservas para el cargo.

Entrevista y (o} test de apreciacion Psicolaboral lo define como no
recomendable para el cargo.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5:Factor "Apreciacion Global" Ponderacion: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacion Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccion, efectuada exclusivamente a los {as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccidn se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y(o} generales,
€N caso que sea necesaric conocer con mayor profundidad algun antecedente sefialado
por el{la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinidon
experta de alguno(a) de los(as) trabajadores(as) o funcionarios(as) que se desempefien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerde simpie de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccidn, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendra derecho a voz en el drea
especifica de sus competencias técnicas.

Criterio | Puntuacion
‘Promedio de evaluacion igual a 7.0. \ 20
Promedio de evaluacién iguala 6.9. 19
Promedio de evaluacidn igual a 6.8. 18
Promedio de evaluacion igual a 6.7. 17
Promedio de evaluacion igual a 6.6. 16
Promedio de evaluacion igual a 6.5. 15
Promedio de evaluacién igual a 6.4. 14
Promedio de evaluacién §gua| a6.3. o . 13
Promedio de evaluacién igual a 6.2. ; 12
Promedio de evaluacién igual a6.1. _ 11
Promedio de evaluacion igual a 6.0. 10
Promedio de evaluacion inferior a 6.0. 0

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.
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Il VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacidon de cargos

enta I Lugar

R - |
Cargo .Grado! Planta | Vacantes ICodigo Cargo| o
S | Desempeiio

Bruta

N o

Profesional Unidad Clinica
para cumplir funciones de | 14 [Profesional 1 621.837¢ 04
Matrdn/a (22 horas) ‘

| Metropolitana -

SANTIAGO
! | [

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prorroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacion.

2.2. Perfit (es) de cargo (s} a proveer
Cargo: Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Matrdn/a {22 horas).
2.2.1.- Objetivo del cargo

Integrar el equipo de la Unidad facilitando el proceso de atencién integral de los usuarios en el
contexto del Programa de Salud, con énfasis en el ambito de la educacién y prevencion.

2.2.2.- Funciones del cargo

= Otorgar atencidn profesional a usuarios adultos con patologias preferentemente de caracter
crénico {Programa de Atencién a Personas VIH (+)}, bajo un modelo biopsicosocial con
enfoque de derecho.

= Realizar actividades educativas y orientacidn a los usuarios y su familia.

= Realizar actividades clinicas y administrativas segun puesto de trabajo asignado.

* Trabajar en el cumplimiento de los objetivos del programa de atencidn de usuarios en el que
participe y de otros gque estén relacionados (Prevencion Transmisién Vertical VIH vy
Transmision ITS).

= Realizar evaluaciones periddicas de la programacion de actividades asistenciales en conjunto
con el equipo de la Unidad.

= Colaborar activamente en la implantacion y evaluacién de los estandares definidos para los
procesas asistenciales llevados en la Unidad de pertenencia y en el CRSCO en su conjunto.

= Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos
de Salud de la Red Asistencial, con el fin de entregar una dptima atencidn al usuario.

» Participar en instancias de trabajo al interior de la organizacidn.

= Colaborar en actividades de docencia, extensién e investigacion en su dambito de
competencia.
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» Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacién en la Unidad y el
Establecimiento.

» Asesorar al CRSCO en materias especificas de su competencia.

» Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presién,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

= Qrientacidn al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia, con sensibilidad en la teméatica de
género y derecho, con compromiso en la prevencidn, educacion y atencion con enfoque
biopsicosocial.

* Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

* Orientacion al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

=  Comprension interpersonai: Habilidad para entender a los demas, estableciendo vinculos de
confianzas gue aporten al cumplimiento de las metas y objetivos de la organizacion.

» Experiencia técnico profesional: Capacidad para adquirir conocimientos técnicos
relacionados con el trabajo, ya sea por formacidn o experiencia.

* Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplirmiento de objetivos y metas.

= Pensamiento analitico: Capacidad para comprender y resolver una situacion identificando y
disgregando los elementos involucrados y estableciendo relaciones entre ellos.

» Comunicacion efectiva: Habilidad de trasmitir mensajes claros, especificos y coherentes, de
forma directa, asertiva y comprensible, utilizando los canales de comunicacion segun
corresponda, tanto con los profesionaies del equipo como con jefatura directa.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacion se presentaran aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacidn de los candidatos en el proceso de seleccidn.

Conocimientos: Estudios y Cursas de Formacidn Educacional y capacitacién

- Sera deseable que los postulantes estén en posesion de un Titulo Profesional de Matrdn/a,
otorgado por un Establecimiento de Educacidn Superior del Estado o reconocido por éste.

- Capacitacion comprobable relacionada con:
Deseable especializacién y capacitacién comprobabie relacionada con Técnicas Educativas en Salud;

Infecciones de Transmision Sexual (ITS); Planificacion Familiar; Educacion Sexual; Programa de
Atencidn de Personas VIH (+); Reanimacion Cardiopulmonar Basica (RCP); IAAS (Precaucidn
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Estandar, Manejo de Material Cortopunzante, Técnica Aseptica, etc.); Calidad en Procesos Clinicos;
Enfoque de Género y de Derecho; Modelo Biopsicosocial; GES {Garantias y Plazos de Patologias
Cronicas preferentemente); Red de Salud Publica; Trato al Usuario; y Manejo de Word y Excel nivel
hasico.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos dos afios como matrén/a en funciones similares en
Institucion del Sector Salud.

1t. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b) del articulo 22 de la Resolucién N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

V. REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:
= Ser ciudadano;
* Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movitizacion, cuando fuere procedente;
» Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
= Haber aprobado la educacién basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
= No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracién de funciones, y
» No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro II, del Cédigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:
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» Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

* Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cdnyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

» Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

»  Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

* Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacidon Educacional y de capacitacién", Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
e Formacion Educacional
s Capacitacion y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:
» Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica”, Factor que se compone del siguiente subfactor:
s Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcion", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
» Adecuacién Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacidn Global", Factor gue se compone del siguiente subfactor:
« Entrevista de Evaluacidon Global

Vi CONDICIONES DEL CONCURSO

Planta Profesionales

La evaluacidn se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podrd ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como del estado del concurso podran canalizarse solo
a través de correg electrénico dirigido a rrhh@crsoriente.cl
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Vil. PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontrardn disponibies para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as losfas postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcion de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacién, los/as interesados/as que retnan los requisitos podrén hacerio a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1) A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacidn. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento _técnico disponible en apartado documentacidon o comunicarse con Ia
mesa de ayuda al 101 Opcién 1-0.

2) Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacion, disponible en Anexo, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefialolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacidn a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefalolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

e Curriculum Vitae.

¢ Copia de la Cédula Nacional de Identidad

» Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

» Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

» Copia de Certificados que acrediten capacitacién, postitulos y/o postgrados, segin
corresponda.

e Certificado de situacion militar al dia, si procediere (Direccion General de Movilizacion
Nacional).
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s Declaracion jurada simple que acredite lo sefalado en el Articulo 12 letras ¢), e) y ) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de Ia
Administracion del Estado (Documento disponible en Anexc). La falsedad de esta
declaracidn, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cadigo Penal.

En el evento de optar por {a postulacion a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccién aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcion por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacién previsto en estas
bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcidn de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extenderd desde el 02 de Enerc de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibiran documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacidn, el Portal www.empieospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electronico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos gue el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcién de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberédn haber presentado todos los documentos gue acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccidon que se administrarédn, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacidn, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
concurso.

VIIl. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sdlo podran acceder a la fase de evaluacidon que se sefiala a
cantinuacidn, aquelios candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.
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Planta Profesionales

La evaluacidn se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso soto podra ser declarado desierto por falta de postulantes idoneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 {H), Articulo 4°
inciso tercero).

La evaluacidn de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Profesionales

T Puntaje Subfa | Puntaje Puntaje
Etapa Factor | Subfactor Criterio Max. Por |Min. Aproba
ctor | -
| Factor cion Etapa
Titulo T
| Profesional de l
Matrén/a, | |
otorgado por
| un
| » Establecimiento 25
Formaleon | de Educacion ,
Educacional Superior del
Estado o
reconocido por I !
éste. l

" S
. Otros Titulos
Estudios y 5

Profesionales.
Cursos de | 1 S N

Formacién Acredita 35 ' 5
Educacional y | postitulo

de capacitacién | asoc1ad_os a
materias

lcompetentes en

o areas
Capacitaciony | .

. . relacionadas
Perfeccionamiento 10

. con las
realizado .
funciones

propias del |
cargo y/o con
las habilidades,

actitudesy |
competencias |

.
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4

5

Aptitudes
| especificas
para el

|desempenio de |

la Funcién

Apreciacion
Global

Adecuacidn
Psicolaboral para
el cargo

Entrevista de

Entrevista y (o) |

porcentaje

inferior de 80%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como
recomendable
para el cargo.

Entrevista y {o)

test de
apreciacion

| Psicolaboral to

define como
recomendable |
con reservas
para el cargo.
Entrevista y (0) T

test de

apreciacion

Psicolaboral lo

|define como no |

[
|
1
\
‘
|

| Evaluacién Globai

recomendable
para el cargo.

Promedio de

evaluacioén igual

a7.0.
Promedio de

evaluacidn igual

a6.9
Promedio de

evaluacion igual |

a 6.8.

Promedio de

evaluacion igual |

ab.7.

15

10 15 10

20

19

20 10

18

17
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Promedio de
evaluacion igual 16
a 6.6.

Promedio de
evaluacion igual 15
a 6.5.

Promedio de
evaluacion igual 14
a6.4d.

Promedio de
evaluacién igual 13
a6.3.

Promedio de
evaluacion igual 12
ab6.2

Promedio de
evaluacidn igual 11
a6.1.

Promedio de
evaluacion igual 10
a 6.0.

Promedio de
evaluacion 0
inferior a 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccion, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificard a todos aquellos postulantes que NO
contintien el proceso.

8.1 Etapas de desarrollo del Praceso

Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacién" Ponderacion:
35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

s Subfactor Formacion Educacional

Se evaluard la pertinencia del titulo técnico y(o) profesional del candidato, segun las
caracteristicas definidas en el perfil de seleccion.
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Sector Salud.

Acredita
experiencia
laboral igual o
mayor a lafioy
menor a 2 afios 10
como matrén/a
en funcicnes
similares en
Institucion del
. Sector Salud.
I ' Acredita
experiencia
laboral inferior
a1l ano como
matron/a en 5
funciones
similares en
Institucion del
Sector Salud.

Acredita otra
experiencia 2
faboral,

Alcanza un
porcentaje de
90% o mas de
respuestas
correctas 10
respecto del
total de
preguntas
realizadas.
Frueha de Alcanza un
3 Evaluacion Conocimientos . 10
Técnica Especificos porcentajt’e de
80% omasy
menos de 90%
de respuestas 5
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un 0
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gue debe
poseer el
postulante o
acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Ultimos tres
afos que
totalizan 150 ¢
mas horas
pedagdgicas.

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Gitimos tres

afios que
totalizan 100 o

mas horas
pedagodgicas y
menos de 150
horas
pedagdgicas.

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres

afios que
totalizan menos

de 100 horas
pedagdgicas.

No acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres

anos.

2 Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral

Acredita
experiencia
laboralde 20
mas afos como
matrdn/a en
funciones

similares en

Institucion del |

20

20

10

L ——
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i

Eriterio T Puntu.‘;—cién
Titulo Profesional de' Matfén/a-,' otorgado por un Establecimiento de 55
Educacidén Superior del Estado o reconocido por éste.
Otros Titulos Profesionales. ' 5

« Subfactor Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacidn que tengan relacién con las areas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los ditimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacidn deberdn ser acreditados al momento de la postulacién; en
el caso de los certificados de capacitacién que no indiquen horas, se les asignara 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagdgicas.

Criterio' ; Puntuacion

Acredita postitulo asociados a materias competentes en areas relacionadas
con las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y
competencias que debe poseer el postulante o acredita capacitaciones 10
pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan 150 o mas horas|
pedagadgicas. :
Acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan|

100 o mas horas pedagogicas y menos de 150 horas pedagdgicas. 7
Acredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres afios que totalizan| 5
menos de 100 horas pedagadgicas.

No acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afos. 0

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacion: 20%, Factor gque se compone del
siguiente subfactor:

s Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

I Eri-ierio— - [ Puntua?ég
Acredita experiencia laboral de 2 0 mas afios como matrén/a en funciones 20
similares en Institucién del Sector Salud.

Acredita experiencia laboral igual o mayor a 1 afio y menor a 2 afios como 10

matron/a en funciones similares en Institucion del Sector Salud.
Acredita experiencia laboral inferior a 1 afio como matrdn/a en funciones 5
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smma[ares en Instltucmn del Sector Salud

Acredita otra experiencia laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3: Factor "Evaluacion Teécnica" Ponderacidn: 10%, Factor gue se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccion mualtiple, que busca identificar el nive!l de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

Criterio | Puntuacién
IAlcanza un porcentaje de 30% o mas de respuestas correctas respecto del| 10
ltotal de preguntas realizadas.
|Alcanza un —porcentaje de 80% 0 mas y menos de 90% de respuestas| 5
lcorrectas respecto del total de pregu ntas reallzadas |
‘Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del 0

itotal de preguntas realizadas.

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funciéon" Ponderacién: 15%,
Factor gue se compone del siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacién Psicolaboral para el cargo

Se evaluara este subfactor a partir de la aplicacidn de una evaluacién psicolégica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacién serd realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicoldgica y de competencias se realizard a aguellos postulantes que
hayan superado la Etapa Ill de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrdnico o teléfono. Producto de dicha evaluacidn,
los {as) candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

Criterio Puntuacion

Entrevista y (o} test de apreciacién Psicolaboral lo define como

recomendable para el cargo. 1>

Entrevista y (o)} test de apreciacién Psicolaboral lo define como

10
recomendable con reservas para el cargo.
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X ; : T
[Entrevista y {0) test de apreciacion Psicolaboral lo define como no
[recomendable para el cargo.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5:Factor "Apreciacidn Global" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacidan Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccidn, efectuada exclusivamente a los (as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccidn se reserva el
derecho de aplicar pruebas teéricas o practicas de conocimientos especificos y(o) generales,
en caso que sea necesaric conocer con mayor profundidad algun antecedente sefialado
por el(la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurse Publico, en caso que se requiera contar con la opinion
experta de alguno(a) de los(as) trabajadores(as) o funcionarios{as) que se desempefien en ei
CRSCO, se le podrd convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccidn, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los{as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendrd derecho a voz en el drea
especifica de sus competencias técnicas.

Criterio | Puntuacién
Promedio de evaluacién igual a 7.0. 20
Promedio de evaluacién igual a 6.9. ‘ 19
Promedio de evaluacién igual a 6.8. 18
Promedio de evaluacion igual a 6.7. ’ 17
Promedio de evaluacién igual a 6.6. | 16
Promedio de evaluacion igual a 6.5. | | 15
Promedio de evaluacion igual a 6.4. 14
Promedio de evaluacion igual a6.3, 13
Promedio de evaluacién igual a 6.2. : 12
Promedio de evaluacién igual a 6.1. : 11
Promedio de evaluacion igual a 6.0. " 10
Promedio de evaluacién inferior a 6.0. | 0

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.
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Il VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

TRenta_ s Lugar
C Grad Planta Vacantes Céadigo Cargo -
e (Grado]  Plan ? IBrutaS? 89-a180! pesempefio

T T

Profesional Unidad Clinica
para cumplir funciones de
Tecndlogo/a Médico en
Oftalmologia {22 horas) , ;

Metropolitana -

. ‘ {
14 Profesional 1 621.837 05 SANTIAGO

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio vy las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prérroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacién.

2.2. Perfil (es) de cargo (s) a proveer

Cargo: Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Tecndlogo/a Médico en Oftalmologia
{22 horas).

2.2.1.- Objetivo del cargo

Integrar el equipo de la Unidad, programando, ejecutando y evaluando la correcta realizacion de
examenes de oftalmologia diagndstica, de acuerdo con los recursos disponibles y apoyando la
gestion clinica administrativa de la Unidad.

2.2.2.- Funciones del cargo

» Realizar toma de examenes de oftalmologia diagnostica a pacientes provenientes de
atencidon abierta en general: angiografia de retina; cueva de tension aplanatica vy
campimetria computarizada; retinografia; exploracién vitrorretinal; optometrias;
paquimetria; examen de estrabismo; entre otros.

«  Prestar servicio clinico y realizar atencion de pacientes de acuerdo con la especialidad
profesional.

= Realizar actividades clinicas y administrativas segin puesto de trabajo asignado.

= Colaborar activamente en la implantacion y evaluacién de los estandares definidos para los
procesos asistenciales.

= Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos
de Salud de 1a Red Asistencial, con el fin de entregar una dptima atencidn al usuario.

= Colaborar en la gestion y coordinacién de recursos humanos y materiales en la Unidad de
pertenencia.

= Participar en instancias de trabajo al interior de la organizacion.

= Colaborar en actividades de docencia, extension e investigacion.
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= Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacién en la Unidad y el
Establecimiento.

= Asesorar al CRSCO en materias especificas de su competencia.

» Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

= Coordinar acciones para la retroalimentacion técnica con otros profesionales de la salud.

» Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

» QOrientacidn a la eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de los recursos disponibles, cuidandolos y minimizando errores o desperdicios.

*» Conciencia de seguridad: Habilidad para comprender las condiciones que afectan la
seguridad de los funcionarios y pacientes, siendo capaz de asumir como responsabilidad
personal el cumplimiento de procedimientos, salud e higiene del medio ambiente.

* Pensamiento analitico: Capacidad para comprender y resolver una situacion identificando y
disgregando los elementos involucrados y estableciendo relaciones entre ellos.

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

» |niciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

» QOrientacion al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

= QOrientacidn al usuario: Hahilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacion se presentaran aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacidn de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacion Educacional y capacitacion

- Sera deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Profesional de Tecndlogo/a
Médico/a en Oftaimologia, otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del Estado o
reconocido por éste.

- Capacitacion comprobable relacionada con:

Deseable especializacion y capacitacion comprobable relacionada con Calidad en Procesos
Asistenciales; Infecciones Asociadas a la Atenciéon de Salud (IAAS); Residuos de Establecimientos de
Atencién de Salud REAS; Garantias Explicitas en Salud GES {garantias y plazos de patologias
oftalmoldgicas); Soporte Vital Basico (RCP); Calidad; Trato al Usuario; Madelo de Atencidn en Red;
Manejo de Equipamiento Digital en Oftalmologia; y Manejo de Word y Excel nivel basico.
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- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menas dos afios como tecnélogo/a médico en oftalmologia en
funciones similares en Establecimiento Publico de Salud de Atencidon Secundaria Ambulatoria.

. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional corresponderd a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b) del articulo 22 de la Resolucidn N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

Iv. REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracién del Estado serd
necesario:
= Ser ciudadano;
» Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;
* Tener salud compatible con el desempeiio del cargo;
* Haber aprobado la educacion bdsica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
* No haber cesado en un cargo ptblico como consecuencia de haber obtenido una calificacién
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y
= No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hatlarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratandose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el
ingresa encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro 11, dei Cédigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702}.

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

=  Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

* Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cdnyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.
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» Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

= Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

= Hallarse condenado/a por crimen o simpie delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
s Formacién Educacional
« Capacitacion y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:
« Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica"”, Factor que se compone del siguiente subfactor;
s Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
« Adecuacién Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacidn Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
+ Entrevista de Evaluacion Global

Vi. CONDICIONES DEL CONCURSO
Planta Profesionales

La evaluacion se llevara a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinard el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneas, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. {DS N° 69/2004 (H}, Articulo 4°

inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacion, como del estado de! concurso podran canalizarse sélo
a través de correo electrénico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

Vil PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
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conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas det CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefalolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcion de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacién, los/as interesados/as que relnan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1)

2)

A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacién. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentacion o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcion 1-0.

Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacidn, disponible en Anexg, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefialolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el carge al que postula,
dirigiendo la documentacion a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Pdez.
Jefe Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

e Curriculum Vitae,

e Copia de la Cédula Nacional de Identidad

s Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

» Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

s Copia de Certificados que acrediten capacitacidn, postitulos y/o postgrados, segun
corresponda.

s Certificado de situacion militar al dia, si procediere (Direccién General de Movilizacion
Nacional).

e Declaracidn jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e) y f} del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado (Documento disponible en Anexo). la falsedad de esta
declaracion, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.
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En el evento de optar por la postulacidn a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccidén aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcién por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacién previsto en estas
bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la
etapa gue se senala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcion de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extendera desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibirdn documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacion, el Portal www.empleospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postuiaciones enviadas por
fax o correo electrénico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar tos ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcién de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberin haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberdn informario en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualidad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
concurso,

VIIL PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podran acceder a la fase de evaluacion que se sefiala a
continuacion, agquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacidn minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 {H), Articulo 4°
inciso tercero).
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La evaluacidn de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Profesionales

t Puntaje | Puntaje

_ {Puntaje Subfa .
Etapa Factor Subfactor | Criterio | cJtor l Max. Por |Min. Aproba
Factor cidn Etapa

1 Titulo
Profesional de |
Tecndlogo/a
Médico/a en
Oftalmologia, | !
otorgado por
un 25 |
Establecimiento
de Educacion
Superior del
| Estado o
reconocido por
| éste.

Formacién
Educacional

Otros Titulos
Profesionales.
Acredita
Estudios y postitulo
1 Cursos .d’e asociados a 35 5
Formacion materias
Educacional y competentes en
de capacitacién dreas |
relacionadas
con las
funciones
Capacitacion y propias del
Perfeccionamiento cargo y/o con 10
realizado las habilidades,
actitudes y
competencias
que debe
poseer el
! postulante o
acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
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afios que
totalizan 200 0
més horas
pedagdgicas.

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Gltimos tres

ahos que
totalizan 100 o

mas horas
pedagodgicas y
menos de 200
horas
pedagdgicas.
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
afos que
totalizan menos
de 100 horas
pedagdgicas.

No acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres

afos.

2 Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral

Acredita
experiencia
laboralde 2 o
mas afios como
tecnélogo/a
médico en
oftalmologia en
funciones
similares en
Establecimiento
Publico de
Salud de
Atencién
Secundaria
Ambulatoria.

20

20

10
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.

' Acredita |

experiencia
laboral igual o |
mayora lanoy
menor a 2 afios |
| como
tecnélogo/a
médico en
loftalmologia en 10
funciones
similaresen |
|E5tablecimiento (
Piblicode |
Salud de
Atencion
[ Secundaria
i Ambulatoria. |

[ Acredita I
experiencia
laboral inferior
a 1 afio como
tecnélogo/a
médico en
oftalmologia en
funciones 5
similares en
Establecimiento |
Publicode |
Salud de
Atencién
Secundaria
Ambulatoria.

Acredita otra
experiencia 2
laboral.

Alcanza un
porcentaje de
90% o mas de

Pruebade respuestas
Evaluacion Conocimientos P 10
L res correctas
Técnica Especificos
| respecto del
total de

preguntas

10



CRS PERNALOLEN CORDILLERA ORIENTE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

realizadas.
Alcanza un
| porcentaje de
80% o masy
menos de 90%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

| | Alcanza un
] | | porcentaje
\inferior de 80% |
| de respuestas
correctas 0
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

| Entrevista y {(0)
| testde
apreciacion
Psicolaboral lo | 15
define como
recomendable
| para el cargo.
‘ | Entrevista y (o) |
w | testde
Aptitudes Adecuacién apreciacion

ifica . | Psicol |
especificas Psicolaboral para sicolaboral lo 10 15
para el

el cargo define como
desempefio de recomendable

la Funcidn | con reservas
| para el cargo.

| Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo | 0
define como no |
| recomendable
| para el cargo.

5 | Entrevista de jPromediode ' 20 20
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Apreciacion "Evaluacién Global levaluacién igu_al
Global | a7.0.

—Promedio de
evaluacion igual 19
26.9.

Promedio de

evaluacidn igual 18
| a6.8.

Promedio de
, evaluacion igual | 17
f a6.7.

Promedio de
levaluacion igual 16
a 6.6.

Promedio de ]
levaluacidn igual 15
a6.5.

P_romedio de
ievaluacién igual | 14
a 6.4,

_Promedio de
Ievaluacién igual 13
a 6.3. 1
l Promedio de
evaluacién igual 12 I

| ab.2.
Promedic de

levaluacién igual 11 '
| a 6-1. |

T
| Promedio de |
levaluacion igual

a 6.0

Promedio de

evaluacion | 0
inferior a 6.0.

10

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida gue concluya cada una de las etapas del proceso de seleccion, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificard a todos aquellos postulantes que NO
continden el proceso.
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8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion" Ponderacidn:
35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

Subfactor Formacion Educacional

Se evaluara la pertinencia del titulo técnico y{o} profesional del candidato, segun las

caracteristicas definidas en el perfil de seleccion.
- > Libakbthehitin

Criterio Puntuacion
Titulo Profesional de Tecndlogo/a Médico/a en Oftalmologia, otorgado por!
jun Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido por 25
iéste.
_E)trcs Titulos Profesionales. 5

Subfactor Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacion que tengan relacidn con las dreas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los Ultimos 3 afios.

Los titulos y cursos de formacién deberan ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacion que no indiguen horas, se les asignara 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagdgicas.

Criterio | Puntuacion

\Acredita postitulo asociados a materias competentes en areas relacionadas|

con las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y|
competencias que debe poseer el postulante o acredita capacitaciones| 10
pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan 200 o mas horas
pedagodgicas. ‘

Acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan

. it . 7
100 o mas horas pedagogicas y menos de 200 horas pedagogicas. ‘
Acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan 5
menos de 100 horas pedagdgicas. ‘
No acredita capacitacicnes pertinentes en los dltimos tres afios. 0]

El Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 5.
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8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Criterio | Puntuacion

L _
Acredita experiencia laboral de 2 o mas afios como tecnélogo/a médico en|
oftalmologia en funciones similares en Establecimiento Publico de Salud de 20
Atencidn Secundaria Ambulatoria.

Acredita experiencia laboral igual o mayor a 1 afio y menor a 2 afilos como
tecndlogo/a médico en oftalmologia en funciones similares en 10
Establecimiento Publico de Salud de Atencidn Secundaria Ambulatoria.

Acredita experiencia laboral inferior a 1 afic como tecndlogo/a médico en
oftalmologia en funciones similares en Establecimiento Publico de Salud de 5
Atencion Secundaria Ambulatoria.

Acredita otra experiencia laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3:Factor "Evaluacion Técnica" Ponderacion: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccion multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

Criterio | Puntuacion
Alcanza un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto del 10
total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje de 80% 0 mas y menos de 90% de respuestas 5
correctas respecto del total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del 0

total de preguntas realizadas.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién" Ponderacion: 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:
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Subfactor Adecuacién Psicolaboral para el cargo

Se evaluard este subfactor a partir de la aplicacidon de una evaluacién psicoldgica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacion sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestign y Desarrolio de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicolégica y de competencias se realizard a aguellos postulantes que
hayan superado la Etapa Ill de este proceso de evaluacién. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacidn,
los {as} candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

Criterio | Puntuacion
ﬁintrevista y {0) test de apreciacion Psicolaboral lo define comoT 15
Irecomendable para el cargo. .
Entrevista y (o) test de apreciacion Psicolaboral lo define como 10
recomendable con reservas para el cargo. _
Entrevista y (o) test de apreciacion Psicolaboral lo define como no| 0

recomendable para el cargo.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa b5: Factor "Apreciacion Global" Ponderacion: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacion Globali

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccion, efectuada exciusivamente a los (as}
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetive de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccion se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y(o) generales,
eNn €aso que sea necesario conocer con mayor profundidad algun antecedente sefalado
por el{la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinidn
experta de aigunof{a)} de los(as) trabajadores{as) o funcionarios(as} que se desempefien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccidon, con el objetivo de resclver dudas o realizar consultas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien solo tendra derecho a voz en el drea
especifica de sus competencias técnicas.

Criterio Puntuacién
Promedio de evaluacion igual a 7.0. 20
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Promedio de evaluacidn igual a 6.9.
Promedio de evaluacidn igual a 6.8.
Promedio de evaluacidn igual a 6.7.
Promedio de evaluacion igual a 6.6.
Promedio de evaluacidn igual a 6.5.
Promedio de evaluacion igual a 6.4.
Promedio de evaluacién igual a 6.3.
Promedio de evaluacion igual a 6.2.
Promedio Eevalgacién igual a 6.1.
Promedio de evaluacidn igual a 6.0.
Promedio de evaluacién inferior a 6.0.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

19
18
17
16
15
14
13
12
11
10
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VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

R o |Rent [
Cargo IGrado Planta Vacantes|Br3::$ .Cédigo Cargo| Deseunglzreﬁo |

| T T T

Profesional Unidad de | | |

Hospital de Dia Psiquiatrico | I

para cumplir funciones de | 14 |Profesional 1 l621.837' 06
Trabajador/a Social (22

|Metropolitana -
SANTIAGO

horas) - ’ I R

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que {os sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prérroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacién.

2.2, Perfil (es) de cargo (s) a proveer

Cargo: Profesional Unidad de Hospital de Dia Psiquiatrico para cumplir funciones de Trabajador/a
Social (22 horas).

2.2.1.- Ohjetivo del cargo

Proporcionar atencién e intervenciones individual y grupal en Trabajo Social a los usuarios gue
pertenecen a la Unidad de Hospital de Dia Psiquiatrico, en el contexto de salud mental comunitaria.

2.2.2.- Funciones del cargo

Realizar intervenciones que consideren los aspectos socioecondmicos, culturales y
educativos de los usuarios vy su medio familiar, a fin de aportar los datos que permitan al
equipo multidisciplinario tener un diagndstico integral del usuario con enfermedad
psiquiatrica.

Efectuar atenciones individuales a pacientes de la Unidad, entregando orientacidn respecto
a beneficios sociales y realizando monitoreo del tratamiento que tHleva en la Unidad.

Apoyar a la Coordinacién con los miembros del equipo de salud mental y psiguiatria
ambulatorio y compartir las responsabilidades y para asegurar la accesibilidad, calidad y
continuidad de las intervenciones efectuadas.

Realizacidén de talleres de psicoeducacion, arteterapia y otros, para los usuarios, familias y
actores sociales pertinentes.

Participar de las reuniones clinicas de la Unidad aportando al diagndstico integralt de usuario
y seguimiento de su plan de tratamiento.

Realizar intervenciones en crisis, monitorear el seguimiento de casos y coordinarse con la
red.
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= Participar del trabajo en red del Servicio de Salud Metropolitano Oriente.

= Conocer las patologias psiquidtricas que pertenecen al GES.

»  Realizar visitas domiciliarias con mirada Integral como parte del proceso de intervencién.

= Realizar documentos, informes y actividades de coordinacidn relacionadas con el paciente.
= Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

= Orientacion a la eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de los recursos disponibles, cuidandolos y minimizando errores o desperdicios.

= Orientacién al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

= QOrientacién al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

= Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

« Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacidn se presentardn aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacion de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacion Educacional y capacitacion

- Serd deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Profesional de Licenciado en
Trabajo Social, otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido por
éste.

- Capacitacién comprobable relacionada con:

Deseable especializacidn y capacitacién comprobable relacionada con Modelo Comunitario de Salud
Mental y Psiquiatria; Trastornos Psiquidtricos Severos; Consultoria y Enlace; Intervencion
Psicosocial; Calidad en Salud; Enfoque de Género y de Derecho; Trabajo en Red Sectorial e
Intersectorial; Informe Social y/o Peritaje; Apresto Laboral; Infecciones Asociadas a la Atencién de
Salud; Arte Terapia; Reanimacién Cardiopulmonar Basica; Red de Atencidn Publica de Salud; Trato
Usuario; y Manejo de Word y Excel nivel basico.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos dos afios como trabajador/a social en funciones
similares en Establecimiento Publico de Salud.
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. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b) del articulo 22 de la Resolucidn N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

V. REQUISITOS DE POSTULACION

4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:
» Ser ciudadano;
* Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;
* Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
* Haber aprobado la educacidn bdsica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleoc exija ia ley;
* No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mds de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y
= No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratandose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro I, del Cédigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segin Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articule 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion de) Estado, esto es:

» Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

= Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos gue se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

= Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.
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» Ser cdnyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departarmento inclusive.

= Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacion", Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
« Formacién Educacional
+ Capacitacion y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Labora!", Factor que se compone del siguiente subfactor:
e Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:
« Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
« Adecuacién Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacion Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
e Entrevista de Evaluacién Global

VI. CONDICIONES DEL CONCURSO
Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinard el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. {DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como del estado del concurso pedran canalizarse solo
a través de correo electronico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

Vi PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcidn de antecedentes,
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7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacion, los/as interesados/as que rednan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1} A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacién. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento_técnico disponible en apartado documentacién o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcion 1-0,

Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacion, disponible en Anexo, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefalolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacidn a nombre de:

2

—

Sr. Juan Carlos Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestién y Desarrolio de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefalolén Cordillera Qriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

s Curriculum Vitae.

» Copia de |la Cédula Nacional de ldentidad

» Copia del documento gue acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empieo exija la ley.

* Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

* Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados, segun
correspoenda,

» Certificado de situacidn militar al dia, si procediere {Direccidn General de Movilizacion
Nacional).

e Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e) y f) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado {Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracién, hard incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

En el evento de optar por la postulacién a través de la segunda alternativa, serdn considerados
dentro del procesa de seleccién aguellos documentos cuya fecha del timbre de recepcidn por parte
de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacidn previsto en estas bases.
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Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la etapa
que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcion de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extenderd desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibiran documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electronico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos gque el
Comité de Seleccion, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcién de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos gque acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacién de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberdn informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrso,

VIiL. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sdlo podran acceder a la fase de evaluacion que se sefiala a
continuacién, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Profesionales

La evaluacién se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacion minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°

inciso tercero).

La evaluacion de los postulantes constara de ias etapas que se presentan en la tabla siguiente:
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Planta Profesionales

Etapa

—

Factor

Subfactor

Criterio

Estudios y
Cursos de
Formacioén
Educacional y
de capacitacion

Formacion
Educacional

Titulo
Profesional de
Licenciado en
Trabajo Social,
otorgado por

un
Establecimiento
de Educacidn
Superior del
Estado o
reconocido por
éste.

Puntaje Subfa

Puntaje
Max. Por
Factor

Puntaje

Min. Aproba

cién Etapa

Otros Titulos
Profesionales.

Capacitaciony

Perfeccicnamiento

realizado

Acredita
postitulo
asociados a
materias
competentes en
areas
relacionadas
con las
funciones
propias del
cargo y/o con
las habilidades,
actitudes y
competencias
gue debe
poseer el
postulante o
acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Uitimos tres
anos que
totalizan 200 o

mas horas

35
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2

Experiencia
Laboral

3
'

Experiencia
Laboral

pedagdgicas.
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
anos que
totalizan 100 o
mas horas
pedagdgicas y
menos de 200
horas
| pedagdgicas.
Acredita
capacitaciones
| pertinentes en
|los Gltimos tres
| afios que

T

|

Itotalizan menos |

de 100 horas
pedagdgicas.
No acredita
| capacitaciones
pertinentes en
los Ultimos tres
anos.

Acredita
experiencia
jaboralde 2 0
mas afios como
trabajador/a
social en
funciones
similares en
Establecimiento
Piblico de
Salud.

Acredita
experiencia
laboral igual o
mayoralafioy
menor a 2 afios
como
trabajador/a

7

20

10

20

10



CRS PENALOLEN CORDILLERA ORIENTE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE GESTIGN Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

3 Evaluacion
Técnica

social en
funciones
similares en
Establecimiento
Pdblico de
Salud.

Acredita
experiencia
laboral inferior
a 1 afioc como
trabajador/a
social en
funciones
similares en
Estabiecimiento
Publico de
Salud.

Acredita otra
experiencia
laboral.

Prueba de
Conocimientos
Especificos

Alcanza un
porcentaje de
90% o mas de

respuestas

correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un
porcentaje de
80% o masy
menos de 90%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

10

Alcanza un

porcentaje
inferior de 80%

de respuestas

.

10 '
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[ T

correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo | 15
define como |
recomendable
para el cargo.

Entrevista y (o)
test de
i . apreciacion
Aptitudes Adecuacion P

ifi ) Psicolaboral lo
espegiticas Psicolaboral para 10 i5
para el

ol careo define como
desempefio de | & recomendable

la Funcion CON reservas
para el cargo.

Entrevista y {o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo 0
define como no
recomendable
| para el cargo.

Promedio de
evaluacidn igual 20
a /.0

Promedio de
evaluacion igual 19
a6.9

. Promedic de
L. Entrevista de e
5 Apreciacion 0 evaluacion igual 18 20
Evaluacion Global
Global a6.8.

Promedio de
evaluacion igual 17
ab.7.
Promedio de

evaluacion igual 16
a 6.6.

10

10
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Promedio de
evaluacién igual
a 6.5

Promedio de
evaluacién igual
ab.4.

Promedio de
evaluacion igual
ab.3.

Promedio de
evaluacién igual
a6.2

Promedio de
evaluacion igual
a6.1

Promedio de
evaluacidn igual
a 6.0.

Promedio de
evaluacion
| inferiora 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccién, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificara a todos aquellos postulantes que NO

contintien el proceso.
8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion" Ponderacidn:

35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

s Subfactor Formacién Educacional

Se evaluard la pertinencia del titulo técnico y{o) profesional del candidato, segun las

caracteristicas definidas en el perfil de seleccidn.

15

14

13

12

11

10
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Criterio | Puntuacién
- : ) ) . - —
Titulo Profesional de Licenciado en Trabajo Social, otorgado por unT
o . . . ) 25
Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido por éste.
T " . I
Otros Titulos Profesionales. 5

¢ Subfactor Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacién que tengan relacion con las dreas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacién realizadas y aprobadas durante los ultimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacién deberan ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacion que no indiquen horas, se les asignara 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagdgicas.

Criterio | Puntuacion
T — T

Acredita postitulo asociados a materias competentes en areas relacionadas
con las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y|
competencias que debe poseer el postulante o acredita capacitaciones 10
pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan 200 o mas horas
pedagogicas.
Acredita capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan

1100 o mas horas pedagogicas y menos de 200 horas pedagogicas. 7
Acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afios que totalizan 5
imenos de 100 horas pedagdgicas.

No acredita capacitaciones pertinentes en los altimos tres afos. 0

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

s Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizard los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

i s T —
Criterio | Puntuacidon

‘Acredita experiencia laboral de 2 0 mas afios como trabajador/a social en

funciones similares en Establecimiento Publico de Salud. e

‘Acredita experiencia laboral igual 0 mayor a 1 afic y menor a 2 afios como
trabajador/a social en funciones similares en Establecimiento Pdblico de 10
ISalud.
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Acredita experiencia laboral inferior a 1 afio como trabajador/a social en 5

funcnones similares en Establecimiento Publico de Salud.

_—

Acredlta otra expenenma laborai.

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica" Ponderacidén: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccion multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de

conocimientos contempla 20 preguntas.

——— S

Criterio | Puntuacion
Alca_r}za un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto del| 10
total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de respuestasT 5
icorrectas respecto del total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcehtaje inferior de 80% de respUestas correctas respecto del 0

total de preguntas realizadas.

El Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién" Ponderacién: 15%,
Factor gue se compone del siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacidn Psicolaboral para el cargo

Se evaluarad este subfactor a partir de la aplicacién de una evaluacion psicoldgica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacion sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacidn psicoldgica y de competencias se realizara a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa lll de este proceso de evaluacién. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacién,
los (as) candidatos serdn clasificados en alguna de las siguientes categorias:

; -
Criterio Puntuacion

'—trewsta y (o) test de apreuacu;n— Psicolaboral lo define como{ 15 _—‘
recomendable para el cargo.
]Entrewsta y (o) test de aprecsacron Psucolaboral Io define comoT 10 J
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recomendable con reservas para el cargo. .
Entrevista y {o) test de apreciacion Psicolaboral lo define como no|

recomendable para el cargo. |

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5: Factor "Apreciacién Global" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

+ Subfactor Entrevista de Evaluacién Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccidn, efectuada exclusivamente a los (as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacidén de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccion se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y{o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algiin antecedente sefialado
por el{la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinion
experta de alguno{a) de los{as) trabajadores(as) o funcionarios(as) que se desempefien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccidn, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los{as} postulantes que participen del proceso, quien sélo tendrd derecho a voz en el area
especifica de sus competencias técnicas.

-

Criterio | Puntuacién
Promedio de evaluacién igual a 7.0. - Tl 20
'\Promedio de evaluacién igual a 6.9. Tl 19
IPromedio de evaluacion igual a 6.8. 18
Promedio de evaluacion igual a 6.7. - | 17
(Promedio de evaluacidn igual a 6.6. - - - 16
{Promedio de evaluacién igual a 6.5. - 15
IPromedio de evaluacién igual a 6.4. 14
|Promedi(; de evaluacién igual a 6.3. 1 13
IPromedio de evaluacién igual a 6.2. 1 12
IPromedio de evaluacién igual a 6.1 | 11
|Promedio de evaluacidon igual a 6.0. . 10
IPromedio de evaluacion inferior a 6.0. 1 0

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.
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1. VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

Cargo

Profesional Unidad Clinica
para cumplir funciones de

Y FINANZAS

] 1—Renta T Lugar
I s i |
Gradol Planta |\lacants_'s|Bruta Sl,Codlgo Cargo! Desempefio
1 | s 1 |
Metropolitana -
1 |621.837 07 etrop

14 Profe5|onal| SANTIAGO |

Enfermero/a (22 horas)

Los empleos a contrata duran, como maximg, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prérroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacién.

2.2. Perfil {es) de cargo (s} a proveer

Cargo: Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Enfermero/a (22 horas).

2.2.1.- Objetivo del cargo

Integrar el equipo de la Unidad Clinica, programando, ejecutando y evaluando la correcta aplicacién
de cuidados a los pacientes a su cargo y gestionando los recursos disponibles.

2.2.2.- Funciones del cargo

Implementar modelo

de cuidados de enfermeria vigente en el CRSCO, manejando una

cartera de pacientes y monitoreando su proceso de atencidn.

Organizar los cuidados de pacientes aduitos con patologias preferentemente de caracter

oncolédgico y guirdrgico.

Realizar actividades ¢l

inicas y administrativas segin el puesto de trabajo asignado.

Realizar manejo avanzado de heridas.
Colaborar activamente en la implantacién y evaluacidon de los estdndares definidos para los

procesos asistenciales llevados a cabo en enfermeria en la Unidad de pertenencia y en el
CRSCO en su conjunto.

de Salud de la Red Asi

Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos

stencial, con el fin de entregar una dptima atencidn al usuario.

Derivar y recibir casos vulnerables detectados por profesionales de la Unidad de pertenencia

en el CRSCO, coordinando acciones de cuidados con la Red de Salud del Servicio de Salud
Metropolitano QOriente.

pertenencia.

Colaborar en la gestion y coordinacion de recursos humanos y materiales en la Unidad de

Participar en instancias de trabajo al interior de ia organizacion.
Colaborar en actividades de docencia, extension e investigacion aplicada a enfermeria.
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= Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacion en la Unidad vy el
Establecimiento.

= Supervisar los procedimientos clinicos y las practicas en el ambito de la prevencion de las
Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud {IAAS) en la Unidad de desempefo.

= Asesorar al CRSCO en materias especificas de su competencia.

= Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emocicnes e impulsos.

= Orientacién al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

= Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

«  Orientacién al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metédico, sistematico y
de excelencia.

= Comprensién interpersonal: Habilidad para entender a los demas, estableciendo vinculos de
confianzas que aporten al cumplimiento de las metas y objetivos de la organizacion.

= Experiencia técnico profesional: Capacidad para adquirir conocimientos técnicos
relacionados con el trabajo, ya sea por formacién o experiencia.

» Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacién se presentaran aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientardn la evaluacion de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacién Educacional y capacitacion

- Sera deseable que los postulantes estén en posesion de un Titulo Profesional de Enfermero/a,
otorgado por un Establecimiente de Educacion Superior del Estado o reconocido por éste.

- Capacitacion comprobable relacionada con:

Deseable especializacién y capacitacién comprobable relacionada con Reanimacion Cardiopulmonar
Basica {RCP); Infecciones Asociadas a ia Atencién de Salud; Gestidn en Instituciones de Salud;
Calidad en Procesos Clinicos; Gestién del Cuidado; Garantias Explicitas de Salud (GES: garantias y
plazos de patologias oncoldgicas preferentemente); Manejo Avanzado de Heridas; Modelo de
Atencidn en Red; Trato al Usuario; y Manejo de Word y Excel nivel basico.
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- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos un afio como enfermero/a en funciones similares en
Unidades Clinicas en iInstituciones de Salud.

HI. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional corresponderd a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b} del articulo 22 de la Resolucién N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

v, REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracién del Estado sera
necesario;
= Serciudadano;
* Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;
* Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
= Haber aprobado la educacién basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
= No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracidn de funciones, y
* No estar inhabilitado para el gjercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el
ingreso encontrarse condenada por ilicito gue tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro |l, del Cddigo Penal. (Cambio
vigente desde el 15.10.2013, seglin Ley 20.702}.

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 dei Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucionai de
Bases Generales de la Administracidn del Estado, esto es:

=  Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

* Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su coényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.
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= Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualguier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o més, o litigios pendientes con el Servicio.

» Ser cdnyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

*  Hailarse condenado/a por crimen o simple delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacion”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
« Formacidn Educacional
« Capacitacion y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:
e Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:
« Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcidon", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
» Adecuacién Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacion Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
« Entrevista de Evaluacion Global

V. CONDICIONES DEL CONCURSO

Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso solo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idoneos, es decir, cuando los

postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como del estado del concurso podran canalizarse sélo
a través de correo electréniceo dirigido a rrhh@crsoriente.cl

Vil PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encantraran disponibles para descargarios desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
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retirar desde Departamento de Gestidn y Desarrallo de las Personas daCESCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de ia misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcidn de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacion, los/as interesados/as que reunan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos aiternativas:

1)

A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el humeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacion. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentacidn o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcion 1-0.

Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacion, disponible en Anexo , asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion vy
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefalalen, indicando en ei sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacion a nombre de:

Sr. Juan Carles Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefalolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

¢ Curriculum Vitae.

» Copia de la Cédula Nacional de Identidad

¢ Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

* Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

» Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados, segun
corresponda.

o Certificado de situacion militar al dia, si procediere (Direccion General de Movilizacién
Nacional).

e Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c}, e) y f) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado (Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracidn, hard incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.
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En el evento de optar por la postulacion a través de la segunda alternativa, serdn considerados
dentro del proceso de seleccién aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcion por parte
de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacion previsto en estas bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en |a etapa
gue se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcién de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extendera desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibiran documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estard habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco serdn admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electrénico. Asimismo, no seran admisibies documentos adicionales, a menos que el
Comité de Selecciodn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacién de los instrumentos de seleccion que se administrardn, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrso.

Vill.  PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podran acceder a la fase de evaluacidn que se sefiala a
continuacidn, aguellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.
Planta Profesionales

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los

postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N°® 63/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).
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La evaluacion de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Profesionales

Etapa

S —

Factor

Subfactor

Criterio

Estudios y
Cursos de
Formacion
Educacional y
|de capacitacion

Formacion
Educacional

Capacitacién y

Perfeccionamiento|

realizado

Titulo
Profesional de
| Enfermero/a,

| otorgado por

| un
Establecimiento

de Educacion
Superior del
Estado o

| reconocido por

{ éste.

| Otros Titulos

| Profesionales.

Acredita .
postitulo |
asociados a
materias |
[competentes en|
areas ‘
relacionadas
con las
funciones
| propias del
| cargo y/o con
las habilidades,
actitudes y
competencias
que debe
| poseer el
i postulante o
|

acredita i
capacitaciones |
| pertinentes en |
|los dltimaos tres |
afios que
 totalizan 100 o |

. T Puntaje Puntaje
PuntaJte Subfa | Max. Por lMin. Aproba
ctor | Factor | cion Etapa
|
|
25 {
|
f
|
|
i
5
!
|
35 5
|
1
10

—
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| ! mas horas |
pedagdgicas. |
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
afios que I
totalizan 50 0
mas horas
pedagdgicas y
menos de 100
horas
pedagdgicas.
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Gltimos tres
aflos que
totalizan menos
de 50 horas
' pedagdgicas.

No acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Ultimos tres

afios.

Acredita
experiencia
laboralde 2 o
mas afios como
enfermero/fa en
funciones
similares en
L Unidades
2 Experiencia Exrebnenua Clinicas en
Laboral aboral Instituciones de
Salud.

Acredita
experiencia
taboral igual o
mayor a 1afioy
menor a 2 afios
como
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enfermero/a en |
funciones |
similaresen |

| Unidades

| Clinicas en

\Instituciones de |

! Salud.

[ Acredita |
| !
|

|

experiencia
' laboral inferior |
' a1lafio como |
?enfermero/a eni
funciones |
similares en 1
Unidades ;
Clinicasen |
Instituciones de |

Salud.
Acredita otra

experiencia
laboral.

Prueba de
Conocimientos
Especificos

3 Evaluacion
Técnica

Alcanza un
porcentaje de
90% o mas de

respuestas

correctas
respecto dei
total de
preguntas
realizadas.

10

Alcanza un
porcentaje de
80% o masy
menos de 90%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un
porcentaje
inferior de 80%

10
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| de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Entrevista y (o) !
test de
apreciacion
Psicolaboral fo | 15
define como
recomendable
| para el cargo.

Entrevista y (0)
test de
apreciacion |
Psicolaboral lo |
para el define como
desempefio de recomendable
la Funcién con reservas 1
| para el cargo. |

[ Entrevista y {0) l‘
test de
! | apreciacién
Psicolaboral lo 0
define como no
recomendable
| para el cargo.

Aptitudes

. Adecuacidn
especificas

Psicolaboral para
el cargo

10 15

Promedio de
evaluacidn igual 20
a7.0.

Promedio de
evaluacién igual 19
ab.9.

Entrevista de Promedio de
' Evaluacion Global evaluacion igual 18
a 6.8,
Promedio de
evaluacidn igual 17
ab.7.

Promedio de
evaluacidn igual

Apreciacion
Global

20

10

10
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St v

ab.6.

Promedio de
evaluacién igual |
a6.5.
Promedio de
evaluacidn igual |
ab.4.

Promedio de
levaluacién igual
ab.3.

Promedic de
evaluacion igual
' a6.2.

Promedio de
evaluacién igual
ab6.l.

Promedic de
evaluacidn igual
a 6.0,

Promedio de
evaluacion
| inferior a 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccidn, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificara a todos aquellos postulantes que NO

contintien el proceso.
8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion" Ponderacién:

35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

¢ Subfactor Formacidn Educacional

Se evaluard la pertinencia del titulo técnico y{o} profesional del candidato, segun las

caracteristicas definidas en el perfil de seleccidn.

15

14

13

12

11

10
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Criterio | Puntuacion
Titulo Profesional de Enfermero/a, otorgado por un Establecimiento de| 5c
Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.
Otros Titulos Profesionales. 5

Subfactor Capacitacién y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacién que tengan relacidn con las dreas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los dltimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacion deberdn ser acreditados al momento de la postulacidn; en
el caso de los certificados de capacitaciéon que no indiquen horas, se les asignara 8 horas
pedagégicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagogicas.

Criterio Puntuacion

‘Acredita postitulo asociados a materias competentes en areas relacionadas
lcon las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y
lcompetencias que debe poseer el postulante o acredita capacitaciones 10
ipertinentes en los ultimos tres afios que totalizan 100 o mas horas
pedagogicas.

‘Acredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres afios que totalizan

150 0 mas horas pedagdgicas y menos de 100 horas pedagdgicas. . 7
IAcredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres afios que totalizan—[ 5
Imenos de 50 horas pedagoégicas.

No acredita capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios. 0

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral" Ponderacidn: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Criterio Puntuacion

L
Acredita experiencia laboral de 2 o mas afios como enfermero/a en|

, .. , , - 20
funciones similares en Unidades Clinicas en Institucicnes de Salud.

Acredita experiencia laboral igual o mayor a 1 afo y menor a 2 afios comao:
lenfermero/a en funciones similares en Unidades Clinicas en Instituciones 10
ide Salud.
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IAcred:ta experrenua Iaboral mferlor a 1 afio como enfermero/a eﬁ 5

IAcredlta otra experlenua laboral. - ]_ 2

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.

2.1.3 Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica" Ponderacién: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

e Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccion multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

Criterio r Puntuacién
Alcanza un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto del 10
total de preguntas realizadas. |

Alcanza un porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de respuestas
correctas respecto deI total de preguntas realfzadas ,

Alcanza un porcentaje mferlor de 80% de respuestas correctas respecto del 0 |
total de preguntas realizadas.

5

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcion" Ponderacién: 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:

« Subfactor Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Se evaluara este subfactor a partir de la aplicacion de una evaluacién psicoldgica y de
competencias asaciadas al perfil del cargo. La evaluacién sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestion y Desarrolio de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacién psicolégica y de competencias se realizara a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa Il de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producte de dicha evaluacion,
los (as) candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:
. B =

Criterio TPuntuacién
iEntrevista y (o) test de apreciacién Psicolaboral lo define comﬂ— 15
\recomendable para el cargo..

0] 10

}Entrewsta Y {o) test de aprecpamon Psicolaboral lo define como|

comer Y
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recomendable con reservas para el cargo.

Entrevista y (o) test de apreciacién Psicolaboral lo define como nol
recomendable para el cargo.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa S:Factor "Apreciacidn Global" Ponderacion: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacion Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccidn, efectuada exclusivamente a los {as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacién de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccién se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o précticas de conocimientos especificos y(o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algdn antecedente sefialado
por el(la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los reguerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinidn
experta de alguno(a) de los(as) trabajadores{as) o funcionarios(as) que se desempeiien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccion, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendra derecho a voz en el area
especifica de sus competencias técnicas.

| Criterio N | puntuacién |
Promedio de evaluacién igual a 7.0. 20
lPromedio de evaluacién igual a 6.9. 19
Promedio de evaluacién igual a 6.8. 18
Promedio de evaluacidn igual a 6.7. 17
Promedio de evaluacion igual a 6.6. 16
Promedio de evaluacion igual a 6.5. 15
Promedio de evaluacion igual a 6.4. 14
Promedio de evaluacién igual a 6.3. 13
Promedio de evaluacion igual a 6.2. 12
Promedio de evaluacion igual a 6.1. 11
Promedio de evaluacién igual a 6.0. 10
Promedio de evaluacion inferior a 6.0. 0

E! Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 10.
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1. VACANTES A PROVEER

2.1- ldentificacion de cargos

_[ T - - Renta T Lugar !
[ [ » »
Cargo Gradol Planta |Vacantes Bruta $ Codigo Cargol Desempeiio
Profesional Unidad T
Clinica para cumplir I Metropolitana -
. . 14 |Profesi .243.67
funciones de Matrén/a rofesional 1 11.243.673 e SANTIAGO
(44 horas) | : | I i

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prérroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacign.

2.2. Perfil (es} de cargo {s) a proveer
Cargo: Profesional Unidad Clinica para cumplir funciones de Matrdn/a (44 horas).
2.2.1.- Objetivo del cargo

Integrar el equipo de la Unidad, facilitando el proceso de atencidn integral a la mujer, procurando
una adecuada coordinacion y gestion de recursos técnicos, logisticos y asistenciales.

2.2.2.- Funciones del cargo

* Gestionar y coordinar la atencidn de pacientes de la Unidad en todo su proceso clinico, con
énfasis en el proceso quirdrgico.

= Brindar servicio asistencial a mujeres en consulta y procedimientos de la especialidad.

* Realizar evaluaciones periddicas de la programacion de actividades asistenciales en conjunto
con el equipo de {a Unidad.

» Colaborar activamente en la implantacién y evaluacidn de los estandares definidos para los
procesos clinicos quirdrgicos relacionados con la salud de la mujer, llevados a cabo en la
Unidad de pertenencia y en el CRSCO en su conjunto.

= Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos
de Salud de la Red Asistencial, con el fin de entregar una dptima atencién al usuario,

= Colaborar en la gestion y coordinacidn de recursos humanos y materiales en la Unidad de
pertenencia.

* Participar en instancias de trabajo al interior de la organizacidn.

= Colaborar en actividades de docencia, extension e investigacién.

* Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacién en la Unidad vy el
Establecimiento.
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= Supervisar los procedimientos clinicos y las practicas en el ambito de la prevencién de las
Infecciones Asociadas a la Atencidn de Salud {IAAS) en la Unidad de desempefio.
= Asesorar al CRSCO en materias especificas de su competencia.
= Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura,

2.2.3.- Competencias del cargo

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

= Orientacién al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia, con sensibilidad en la tematica de
género y derecho, con compromiso en la prevencion, educacién y atencion con enfoque
biopsicosocial.

= Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

«  Orientacién al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

= Comprensién interpersonal: Habilidad para entender a los demas, estableciendo vinculos de
confianzas que aporten al cumplimiento de las metas y objetivos de la organizacion.

» Experiencia técnico profesional: Capacidad para adquirir conocimientos técnicos
relacionados con el trabajo, ya sea por formacidn o experiencia.

* Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

= Pensamiento analitico: Capacidad para comprender y resolver una situacion identificando y
disgregando los elementos involucrados y estableciendo relaciones entre ellos.

= Comunicacién efectiva: Habilidad de trasmitir mensajes claros, especificos y coherentes, de
forma directa, asertiva y comprensible, utilizando los canales de comunicacién segun
corresponda, tanto con los profesionales del equipo como con jefatura directa.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacidn se presentaran aspectos que se considerardn relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientardn la evaluacién de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacidn Educacional y capacitacion

- Sera deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Profesional de Matrdn/a,
otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.

- Capacitacidon comprobable relacionada con:
Deseable especializacion y capacitacién comprobable relacionada con Reanimacion Cardiopulmonar

Basica (RCP); IAAS (Precaucidn Estdndar, Manejo de Material Cortopunzante, Técnica Aséptica, etc.);
Calidad en Procesos Asistenciales; Gestidn en Instituciones de Salud; Proceso Quirdrgico; Programas
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Ministeriales relacionados con la Salud de la Mujer; Enfoque de Génera y de Derecho; GES; Red de
Salud Publica; Trato al Usuario; y Manejo de Word y Excel nivel basico.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos dos afios como matrén/a en funciones similares en
Unidades Clinicas de Institucidon del Sector Salud.

I, SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra b) del articule 22 de la Resolucién N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

v, REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:
a  Serciudadano;
= Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;
» Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
* Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
* No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y
* N estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no sera impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
gue no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro 1, del Codigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberdn estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articuto 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, esto es:

= Tener vigentes o suscribir, por si 0 por terceras, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.
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= Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

= Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

» Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de jefe de Departamento inclusive.

* Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Profesionales

Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacién”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
s Formacién Educacional
+ Capacitacion y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:
» Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:
« Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcion", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
+ Adecuacién Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacién Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
» Entrevista de Evaluacion Global

vi. CONDICIONES DEL CONCURSO
Planta Profesionales

La evaluacidn se llevard a cabo de forma sucesiva, por to que la puntuacidon minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso s6lo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idoneos, es decir, cuando los

postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacidn, como del estado del concurso podran canalizarse sélo
a través de correo electronico dirigido a rrhh@crsoriente.cl
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Vi, PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la

fecha de cierre de recepcion de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacién, los/as interesados/as que rednan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1) A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en ei portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacion. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentacion o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcidn 1-0.

2) Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacidon, disponible en Anexo, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestién y
Desarroilo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefalolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacion a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Péez.
lefe Departamento de Gestidon y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

* Curriculum Vitae.

* Copia de la Cédula Nacional de Identidad

* Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

+ Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

e Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o posigrados, segun
corresponda.

¢ Certificado de situacion militar al dia, si procediere (Direccion General de Movilizacién
Nacianal).
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e Declaracion jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e} y f} del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretarifa General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado (Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracién, hard incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

£n el evento de optar por la postulacién a través de la segunda alternativa, serédn considerados
dentro del proceso de seleccidn aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcién por parte
de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacion previsto en estas bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberdn presentar los documentos originales en la etapa
que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcién de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extendera desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibirén documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electronico. Asimismo, no serdn admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcidn de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberdn haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccién que se administrardn, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CoNcurso.

VL. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sdlo podran acceder a la fase de evaluacion que se sefiala a
continuacién, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Profesionales
ta evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.
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El Concurso sdlo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°

inciso tercera).

La evaluacion de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Profesionales

— S
Etapa Factor
Estudios y
Cursos de
1 i
Formacion

Educacional y
de capacitacion

. e

Subfactor

Formacion
Educacional

Capacitacion y
Perfeccionamiento
realizado

Criterio "

Titulo
Profesional de |
Matrén/a, |
otorgado por
un
Establecimiento
de Educacion
Superior del
Estado o
recongcido por
éste.

Otros Titulos
Profesionales.
Acredita
postitulo
asociados a
materias
competentes en
areas
relacionadas
con las
funciones
propias del
cargo y/o con
{as habilidades,
actitudesy
competencias
que debe
poseer el
postulante o
acredita

capacitaciones

Puntaje Subfa

ctor

25

10

T

Puntaje Puntaje
Max. Por |Min. Aproba
Factor | cionEtapa |
T
i
|
i
|
|
|
l
i
i
35 5
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2 !

Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral

pertinentes en I

|los Ultimos tres
afos que |

‘ totalizan 1000
mas horas |

| pedagdgicas. |

| Acredita
capacitaciones
' pertinentes en
'los dltimos tres
afios que
totalizan 50 o
mas horas
pedagdgicas y
| menos de 100
horas
pedagdgicas.
Acredita
| capacitaciones
| pertinentes en
los dltimos tres
afios que
totalizan menos
de 50 horas
| pedagdgicas.
No acredita
capacitaciones
pertinentes en 1
los Ultimos tres

Acredita
experiencia
laboral de 2 o
mas afios como
matron/a en
funciones
similares en
Unidades
Clinicas de
Institucién del
Sector Salud.

Acredita
experiencia

afos. |

20
20

10

10
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| laboral igual o |
|mayora lafoy
|menor a 2 afos
\como matrén/a |
' en funciones
similares en
Unidades
Clinicas de

Institucion del |

| Sector Salud.

Acredita
. experiencia
| laboral inferior |
| a1afiocomo |
matrén/a en |
funciones | 5 :
similaresen |
Unidades
Clinicas de
Institucion del
Sector Salud.

| Acredita otra
| | experiencia | 2
| | laboral.

Alcanza un
| porcentaje de
| 90% o mas de
| respuestas |
‘ ' | correctas | 10
respecto del
! total de
' | preguntas
: | Pruebade | realizadas.
3 | Evaluacién | Conocimientos | Alcanzaun | ' 10
Técnica Especificos | porcentaje de
. 80% omasy
| menos de 90% |
| de respuestas
, correctas
i respecto del
' . total de
preguntas
' realizadas.
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Aptitudes
especificas
para el
desempefio de
la Funcién

5 Apreciacién
Global

Adecuacidn
Psicolaboral para
el cargo

Entrevista de
Evaluacion Global

1

!
-

Alcanza un
porcentaje
inferior de 80%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como
recomendable
para el cargo.

Entrevista y (0)
test de
apreciacion
Psicotaboral lo
define como
recomendable
con reservas

| paraelcargo. |

‘ Entrevista y {0)

)

test de
apreciacion
Psicolaboral lo
define como no
recomendable
para el cargo.

Promedio de
evaluacion igual
a7.0.

Promedio de
evaluacion igual
a6.g.

Promedio de
evaluacion igual
a6.8

PromedE; de
evaluacidn igual
ab.7.

l

15

10

0

20

15

20

10

10
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= i
Promedio de
evaluacion igual |
ab.6.

Promedio de 1
evaluacién igual |
a 6.5, .
Promedio de ‘l
evaluacion igua
ab.4.

Promedio de |
levaluacién igual |
' a 6.3.

Promedio de |

q{
evaluacion igual |

Pramedio de 1
evaluacion igual
a6.1

[ Promedio de I
evaluacion igual i
a 6.0, |
I_—I;romedio dt—f_‘_—T
evaluacién
" inferior a 6.0.

16
{
i‘
15 |
14 |
-
13
12 J
11 '
|
10 J I
0

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccion, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificard a todos aquellos postulantes que NO

continlen el proceso.
8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Profesionales

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de capacitacion” Ponderacién:
35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

e Subfactor Formacion Educacional

Se evaluara la pertinencia del titulo técnico y{o) profesional del candidato, segun las
caracteristicas definidas en el perfil de seleccidn.
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Criterio | Puntuacién
Titulo Profesional de Matrén/a, otorgado por un Establecimiento de
- . . . 25
Educacion Superior del Estado o reconocido por este.
Otros Titulos Profesionales. 5

Subfactor Capacitacion y Perfeccionamiento realizado

Se evaluaran los cursos de capacitacion que tengan relacién con las areas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los ultimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacién deberdn ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacién que no indiguen horas, se les asignard 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagogicas.

Criterio , Puntuacion

Acredita postitulo asociados a materias competentes en areas relacionadas|
con las funciones propias del cargo y/o con las habilidades, actitudes y|
icompetencias que debe poseer el postulante o acredita capacitaciones 10
pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan 100 ¢ mas horas
[pedagogicas.

IAcredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres afios que totalizan|

50 0 mas horas pedagogicas y menos de 100 horas pedagdgicas. 7
iAcredita capacitaciones pertinentes en los altimos tres afios gue totalizan 5
Imenos de 50 horas pedagogicas.

INo acredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres aﬁqi. o

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizard los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Criterio Puntuacion

L
Acredita experiencia laboral de 2 0 més afios como matrén/a en funciones:
similares en Unidades Clinicas de institucion del Sector Salud. |

20

Acredita experiencia laboral igual o mayor a 1 afio y menor a 2 anos como
matrén/a en funciones similares en Unidades Clinicas de Institucion del 10
[Sector Salud. 1
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Acredita experiencia faboral inferior a 1 afio como matrén/a en funciones| 5
similares en Unidades Clinicas de Institucion del Sector Salud.

Acredita otra experiencia laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3:Factor "Evaluacion Técnica" Ponderacion: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccion multiple, gue busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de ios candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

| Criterio Puntuacién
L S _ —

Alcanza un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto dei 10
total de preguntas realizadas. .

IAlcanza un porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de respuestas

lcorrectas respecto del total de preguntas realizadas. l

|Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del 0
ftotal de preguntas realizadas.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefo de la Funcion" Ponderacion: 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacién Psicolaboral para el cargo

Se evaluard este subfactora partir de la aplicacion de una evaluacidn psicoldgica vy de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacion sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacidn psicolédgica y de competencias se realizara a aquellos postulantes gue
hayan superado la Etapa Il de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electronico o teléfono. Producto de dicha evaluacion,
los {as) candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

Criterio w—T Puntuacion ]

— —

Entrevista y (o} test de apreciacion Psicolaboral lo define como 15
recomendable para el cargo.
Entrevista y (o) test de apreciacion Psicolaborai lo define como 10
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recomendable con reservas para el cargo.

-
Entrevista y {o) test de apreciacién Psicolaboral lo define como no
recomendable para el cargo.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5:Factor "Apreciacién Global" Ponderacidon: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista de Evaluacion Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccion, efectuada exclusivamente a los {as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacidn de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccion se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y{o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algin antecedente sefialado
por el(la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinién
experta de alguno(a) de los{as) trabajadores(as) o funcionarios{as) que se desempefien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccién, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los{as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendréd derecho a voz en el area
especifica de sus competencias técnicas.

Crit:ario o | Puntuaci(;n |
Promedio de evaluacion igual a 7.0. T 20 1
Promedio de evaluacién igual a 6.9. - 19
Promedio de evaluacion igual a 6.8. _ 18
Promedio de evaluacién igual a 6.7. 17
Promedio de evaluacion igual a 6.6. | 16
Promedio de evaluacion igual a 6.5. 15
Promedio de evaluacion igual a 6.4. 14
Promedio de evaluacidn igual a 6.3. 13
Promedio de evaluacidn igual a 6.2. 12
Promedio de evaluacion iguata 6.1. 11
Promedio de evaluacién igual a 6.0. 10
Promedio de evaluacion inferior a 6.0. 0

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.
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I VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

— _
Renta I T Lugar
Grado| Planta |V tes Cadigo Cargo| N
Cargo ra o| anta [Vacan Bruta $ ig g | Desempefio
Técnico Unidad de ]|— ' | |
Laboratorio Clinico en _— Metropolitana -
Sisterna de Cuarto Turno (44 18 |Tecn|coi = 3817'567 09 SANTIAGO
horas) | I i |

Los empleos a contrata duran, como maxima, hasta el 31 de diciembre de cada afo y las personas
gue los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su prorroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacién.

2.2. Perfil {es) de cargo (s) a proveer
Cargo: Técnico Unidad de Laboratorio Clinico en Sistema de Cuarto Turno (44 horas).
2.2.1.- Objetivo del cargo

Integrar el Equipo de la Unidad, realizando tareas de recepcion e ingreso de examenes de pacientes
hospitalizados, junto con otras tareas preanaliticas inherentes al cargo.

2.2.2.- Funciones del cargo

» Realizar recepcién e ingreso de examenes de pacientes hospitalizados.

= Realizar tareas preanaliticas como centrifugacion de muestra, siembra de cultivos, tinciones,
entre otros.

» Realizar actividades relacionadas al uso adecuado de insumos.

» Realizar actividades relacionadas al uso y mantencion adecuada de instrumental y equipos
de la Unidad.

= Manejar software implementados en la Unidad de acuerdo con su perfil.

* Velar por la correcia aplicacion de los procedimientos asociados a tareas preanaliticas,
control de calidad y procesos administrativos de la Unidad.

= Participar en instancias de trabajo al interior de la organizacién.

= Colahorar en actividades de docencia, extensién e investigacion aplicada a su ambito de
competencia.

= Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacion en la Unidad y el
Establecimiento.

* Asesorar al CRSCO en materias especificas de su competencia.

* Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.
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2.2.3.- Competencias del cargo

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presidn,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

« Qrientacion a la eficiencia; Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de los recursos disponibles, cuidandolos y minimizando errores o desperdicios.

« Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mds de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

= Orientacién al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

= Adaptacién al cambio: Capacidad para aceptar los cambios del entorno institucional,
modificando la propia perspectiva y comportamiento. Implica poseer la flexibilidad y
disposicion para adaptarse en forma oportuna a nuevos escenarios y requerimientos de los
usuarios.

= Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

= Orientacién al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacion se presentaran aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacién de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacién Educacional y capacitacion

- Serd deseable que los postulantes estén en posesion de un Titulo Técnico Nivel Superior en
taboratorio Clinico y Banco de Sangre, otorgado por un Instituto reconocido por el Estado, o
Certificado de Competencias otorgados por la Autoridad Sanitaria en cumplimiento de lo dispuesto
en el D.S. N° 1704, de 1993, del Ministeric de Salud o Certificado de Inscripcion en el Registro
Nacional de Prestadores Individuales de Salud.

- Capacitacion comprobable relacionada con:

Deseable especializacién y capacitacion comprobable relacionada con Normas de Bioseguridad,;
Prevencién e Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud (1AAS}); Precaucion Estdndar y Manejo de
Material Cortopunzante; Trato al Usuario; Reanimacion Cardiopulmonar Basica (RCP); Gestion
Ambiental y REAS; y Manejo de Equipamiento Preanalitico de Laboratorio.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos un afio como técnico en funciones similares en
Establecimiento Publico de Salud.
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M. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra c) del articulo 22 de la Resolucion N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

V. REQUISITOS DE POSTULACION

4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumpiir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:

» Serciudadano;

® Haber cumplido con la ley de reciutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

= Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

» Habher aprobado la educacion bésica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;

*= No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacidn
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y

* No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos ptblicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro Il, del Cddige Penal. (Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberdn estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL. N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracidn del Estado, esto es:

* Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

= Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

= Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM ¢ mas, o litigios pendientes con el Servicio.
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» Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

» Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

V. ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Técnicos
Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
« Formacion Educacional
e Capacitacion y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:
e Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:
¢ Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcion”, Factor que se compone
del siguiente subfactor:
» Adecuacion Psicolaboral para el cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacién Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
o Entrevista de Evaluacion Global

VL. CONDICIONES DEL CONCURSO

Planta Técnicos

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacion minima por etapa
determinard el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sabre el proceso de postulacidn, como del estado del concurso podran canalizarse sélo
a través de correo electrdnico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

VIl PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestion y Desarrolio de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcion de antecedentes.
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7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacidn, los/as interesados/as que rednan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1) A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberdn estar
registrados en el portal, verificar gue sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacién. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiente técnico disponible en apartado documentacion o comunicarse con la
mesa de ayuda zl 101 Opcidén 1-0.

Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacidn, disponible en Anexo , asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestidn y
Desarrollo de fas Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefialolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacién a nombre de:

2

——

Sr. Juan Carlos Moreno Pdez.
lefe Departamento de Gestidon y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

e Curriculum Vitae.

¢ Copia de fa Cédula Nacional de Identidad

* Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

e Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

» Copia de Certificados que acrediten capacitacién, postitulos y/o postgrados, segin
corresponda.

» Certificado de situacién militar al dia, si procediere (Direccion General de Movilizacidon
Macional}.

» Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e) y f) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de fa
Administracion del Estado (Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracidn, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cédiga Penal.

En el evento de optar por la postulacion a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccién aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcién por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacidén previsto en estas
bases.
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Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepci6n de postulaciones, por cualguiera de las dos vias, se extenderd desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibirdn documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estard habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electrénico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccidn, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcién de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
salicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacidn de los instrumentos de seleccion que se administrardn, deberdn informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacion, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrso.

VIl PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podrdn acceder a la fase de evaluacidén que se sefala a
continuacién, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Técnicos

La evaluacion se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacidn minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen e! puntaje minimo definido en las bases. (DS N* 69/2004 (H), Articulo 4°

inciso tercero).

La evaluacion de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:
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Planta Técnicos

} Etapa

|

Educacional y
de capacitacion

Factor Subfactor
|
Formacion
Educacional
Estudios y
Cursos de
Formacion

Capacitacionyy

realizado

Perfeccionamiento

Criterio

Puntaje Subfa
ctor

Titulo Técnico
Nivel Superior
en Laboratorio
Clinico y Banco
de Sangre,
otorgado por
un Instituto
reconocido por
el Estado, o
Certificado de
Competencias
segln lo
sefialado en el
numeral 2.2.4

Otros Titulos
Técnicos.

25

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
las dltimos tres

afios que
totalizan 50 0

mas horas
pedagdgicas.

10

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimaos tres

afios que
totalizan 300

mas horas
pedagdgicas y
menos de 50
horas
pedagdgicas.

Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los dltimos tres

Puntaje Puntaje
Max. Por [Min. Aproba
Factor cion Etapa |
o |
I
|
|
f
|

35 5
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Experiencia

2 Experiencia Laboral

Laboral

afos que

totalizan menos

de 30 horas
pedagogicas.
No acredita

capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres

anos.

Acredita
experiencia
laboralde 12 0
mas meses
como técnico
en funciones
similares en
Establecimiento
Publico de
Salud.

Acredita
experiencia
laboral igual o
mayora 6
meses y menor
a 12 meses
como técnico
en funciones
similares en
Establecimiento
Plblico de
Salud.

Acredita
experiencia
laboral inferior
a 6 meses COMO
técnico en
funciones
similares en
Establecimiento
Publico de
Salud.

Acredita otra
experiencia

20

10
20

10
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| §
!
|
|
!

Prueba de
3 Evaluacion Conocimientos
Técnica r Especificos
|
|
|
: i
. i e
\
! \
Aptitudes .
especificas Adecuacion
4 P | Psicolaboral para
para el ;
| el cargo

desempefio de

la Funcidn

.
[
.
|
|
[
|

I
| realizadas.

laboral.

Alcanza un
porcentaje de
90% o mas de {

respuestas |

correctas 10 ‘
respecto del
| total de |
preguntas
realizadas. !

H S

Alcanza un
porcentaje de
80% o masy
menos de 90%
de respuestas
correctas
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

——

Alcanza un
porcentaje
inferior de 80%
de respuestas

correctas 0
respecto del
total de
preguntas

.-
I

| Entrevista y (o) |
test de
apreciacion
| Psicolaboral lo | 15
' define como
' recomendable

ara el cargo.
p g 15

| Entrevista y (o) |
test de |
| apreciacidn |
| Psicolaboral lo | 10
| define como |
| recomendable
| con reservas
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Entrevista de

5 Apreciaciéon | .
P Evaluacion Global

Global

para el cargo.

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo

define como no |

recomendable
para el cargo.

Promedio de

evaluacidn igual |

a7.0.

Promedio de
evaluacion igual
ab.9.

Promedio de
evaluacion igual
a60.8.

Promedio de
evaluacion igual
ab.7.

Promedio de
evaluacion igual
ab.6.

Promedio de
evaluacién igual
a6.5.

Promedio de
evaluacidn igual
a 6.4

Promedio de
evaluacién igual
ab.3.

Promedio de
evaluacion igual
ab.2.

Promedio de
evaluacién igual
ab.l

Promédio de
evaluacidn igual
a 6.0

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

20

10
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Promedio de
evaluacion 0
inferior a 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccidn, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificard a todos aquellos postulantes que NO
continden el proceso.

8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Técnicos

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitaciéon" Ponderacion:
35%, Factor gue se compone de los siguientes subfactores:

Subfactor Formacién Educacional

Se evaluard la pertinencia del titulo técnico y(o) profesional del candidato, segun las
caracteristicas definidas en el perfil de seleccion.

i Criterio Puntuacion
Titulo Téenico Nivel Superior en Laboratorio Clinico y Banco de Sangre,]
otorgado por un Instituto reconocido por el Estado, o Certificado de 25

Competencias segun lo sefialado en el numeral 2.2.4

Otros Titulos Técnicos. 5

Subfactor Capacitacién y Perfeccionamiento

Se evaluaran los cursos de capacitacidén que tengan relacién con las areas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacidn realizadas y aprobadas durante los dltimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacion deberan ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacion que no indiguen horas, se les asignara 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderdn como pedagdégicas.

Criterio Puntuacion ]
- — — - — — — 1
|Acredita capacitaciones pertinentes en los Gltimos tres afios gue totalizan 50 10
lo mas horas pedagdgicas.
\Acredita capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan 30 -

lo mas horas pedagdgicas y menos de 50 horas pedagdgicas. ,
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Acredita capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan
Imenos de 30 horas pedagodgicas.
h_\lo acredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres afos.

5

o

= i =
[

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el

ambito publico como en el privado.

Criterio Puntuacion

\Acredita experiencia laboral de 12 o mdas meses como técnico en funciones| 50
|similares en Establecimiento Publico de Salud.

‘Acredita experiencia laboral igual o mayor a 6 meses y menor a 12 meses| 10
lcomo técnico en funciones similares en Establecimiento Publico de Salud.

Acredita experiencia laboral inferior a 6 meses como técnico en funciones c
similares en Establecimiento Publico de Salud. [

f
/Acredita otra experiencia laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 10.

8.1.3 Ftapa 3:Factor "Evaluacién Técnica" Ponderacion: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccién mudltiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

i

Criterio | Puntuacion
Alcanza un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto del 10
total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de respuestas 5
correctas respecto del total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del| a

total de preguntas realizadas.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.
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8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de {a Funcion" Ponderacion: 15%,
Factor gue se compone del siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Se evaluara este subfactor a partir de la aplicacién de una evaluacion psicoldgica y de
competencias asociadas al perfil del carge. La evaluacidon sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicoldgica v de competencias se realizara a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa Il de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacion,
los {as) candidatos serdn clasificados en alguna de las siguientes categorias:

- — -

Criterio | Puntuacién |
Ent-;evista y Ftest_de——agreciaciéT F_’sicolaboral lo d_efirE ccomoT 15 -
Irecomendable para el cargo
Entrevista y (o} test de apreciacidn Psicolaboral lo define como 10
recomendable con reservas para el cargo
Entrevista y (o) test de apreciacion Psicolaboral lo define como no| 0

recomendahle para el cargo

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5:Factor "Apreciacidn Global" Ponderacidn: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista Evaluacién Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccion, efectuada exclusivamente a los (as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempeiio. En este contexto, el Comité de Seleccion se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y{o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algin antecedente sefalado
por el(la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del procesc de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinidn
experta de alguno{a) de los(as) trabajadores(as) o funcionarios{as) que se desempefien en el
CRSCQ, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccidn, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los(as} postulantes que participen del proceso, quien solo tendra derecho a voz en el area
especifica de sus competencias técnicas.
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Criteric
Promedio de evaluacion igual a 7.0.
Promedio de evaluacidn igual a 6.9.
Promedio de evaluacién igual a 6.8.
Promedio de evaluacion iguala 6.7.
Promedio de evaluacién igual a 6.6.
Promedio de evaluacidn igual a 6.5.
Promedio de evaluacion igual a 6.4.
Promedic de evaluacion igual a 6.3.
Promedio de evaluacién jgual a 6.2,
Promedio de evaluacion igual a 6.1.
Promedio de evaluacion igua! a 6.0.

Promedio de evaluacién inferior a 6.0.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

T Puntuacion

T 20
19
18
17
16
15
14
i3
12
11
10
0
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. VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

f
Cargo _!;rado Planta ]l;i’aca ntesTBI:i:;a

|
R — —— LI S -

Técnico Paramédico de I
Enfermeria Unidad Clinica | 19 [Técnicol 3 |575.945 10
{44 horas)

ICédigo Cargo|Lugar Desempefio

Metropolitana -
SANTIAGO
i

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministerio de la ley, salvo gque se
hubiere propuesto su prérroga con, a lo mengs, treinta dias de anticipacion.

2.2. Perfil (es) de cargo (s) a proveer
Cargo: Técnico Paramédico de Enfermeria Unidad Clinica (44 horas).
2.2.1.- Objetivo del cargo

Brindar apoyo en los procesos de atencidn a los usuarios en las diferentes Unidades Clinicas,
facilitando y agilizando los procesos de trabajo, cumpliendo con los estédndares de calidad
establecidos por normativas especificas y por el CRSCO.

2.2.2.- Funciones del cargo

* Realizar actividades de cuidado de los usuarios en Unidades con perfil preferentemente
Gineco obstétrico y Quirdrgico.

v Asistir al equipo de trabajo para asegurar una dptima atencidn de los usuarios del CRSCO,
facilitando y agilizando los procesos asistenciales y cumpliendo con los estandares de calidad
requeridos.

» Realizar actividades clinicas de acuerdo con los procedimientos Institucionales.

= Realizar actividades relacionadas al uso y mantencién adecuada de instrumental y equipos
tales como: monitores signos vitales y latidos cardiofetales, Instrumental, Ecdgrafos, etc.

= Realizar un uso adecuado de insumos y bienes para optimizar la atencidn de los usuarios.

= Participar en la atencion de enfermeria en emergencias clinicas.

» Ejecutar procedimientos tales como Hemoglucotest, Electrocardiograma, Toma de Muestras
para analisis de laboratorio, etc.

= Ejecutar labores administrativas de apoyo a los usuarios, utilizando las herramientas
informaticas existentes.

* Colaborar en los procesos de induccidn, orientacion, integracidn y aplicacién practica para
alumnos y nuevos trabajadores.

* Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos
de Salud de la Red Asistencial, con el fin de entregar una éptima atencién al usuario.
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= Participar en instancias de trabajo al interior de la organizacion.

» (Colaborar en actividades de docencia, extensién e investigacion en su ambito de
competencia.

» Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacién en la Unidad y el
Establecimiento.

= Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

= Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

= QOrientacidn a la eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de los recursos disponibles, cuiddndolos y minimizando errores o desperdicios.

* [niciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

= QOrientacion al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

= Adaptacién al cambio: Capacidad para aceptar los cambios del entorno institucional,
modificando la propia perspectiva y comportamiento. Implica poseer la fiexibilidad vy
disposicion para adaptarse en forma oportuna a nuevos escenarios y requerimientos de los
usuarios.

= Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

= Orientacién al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

2.2.4.- Condiciones deseables de! Candidato

A continuacién se presentardn aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempefo
esperado del cargo, que orientaran la evaluacion de los candidatos en el proceso de seleccién.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacion Educacional y capacitacion

- Sera deseable que los postulantes estén en posesion de un Titulo Técnico Nivel Superior de
Enfermeria otorgado por un Instituto reconocido por el Estado, o Certificado de Competencias
otorgado por la Autoridad Sanitaria en cumplimiento de lo dispuesto en el D.S. N* 1704, de 1993, del
Ministerio de Salud o Certificado de Inscripcidn en el Registro Nacional de Prestadores Individuales
de Salud.

- Capacitacidn comprobable relacionada con:
Deseable especializacidn y capacitacion comprobable relacionada con Técnicas Basicas de

Enfermeria; Precaucién Estandar y Manejo de Material Cortopunzante; Manejo y Cuidados de
Equipos de Practica Clinica; Reanimacion Cardiopulmonar Bésica (RCP); Trato al Usuario; Calidad y
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Acreditacién; Generalidades REAS; Infecciones Asociadas a la Atencidon de Salud (IAAS}; Red de Salud
Publica; Normas de Bioseguridad; y Manejo de Word y Excel nivel basico.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos un afio como técnico en funciones similares en Unidades
Clinicas en Instituciones de Salud.

. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional corresponderd a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra c) del articulo 22 de la Resolucion N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

v, REQUISITOS DE POSTULACION

4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado serd
necesario:

= Ser ciudadano;

« Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;

» Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

= Haber aprobado la educacidén basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturateza del empleo exija la ley;

= No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciglinaria, salve que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de funciones, y

= No estar inhahilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicic de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no sera impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
gue no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro Il, del Cédigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberdn estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdanica Constitucional de
Bases Generales de |la Administracion del Estado, esto es:

* Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mds, con el Servicio.
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= Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su conyuge, hijos, adoptados o© parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

» Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

= Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

= Hallarse condenado/a por crimen ¢ simple delito.

V, ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Técnicos
Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:
e Formacion Educacional
e Capacitacién y Perfeccionamiento realizado
Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compane del siguiente subfactor:
» Experiencia Laboral
Etapa 3: Factor "Evaluacion Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:
+ Prueba de Conocimientos Especificos
Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién", Factor que se compone
del siguiente subfactor:
s Adecuacion Psicolaboral para ei cargo
Etapa 5: Factor "Apreciacion Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:
s Entrevista de Evaluacién Giobal

VI. CONDICIONES DEL CONCURSO
Planta Técnicos

La evaluacion se llevara a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacidn minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idoneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como del estado del concurso podran canalizarse solo
a través de correo electronico dirigido a rrhh@crsoriente.cl
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VIIL

PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibies para descargarlos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de la misma fecha y hasta un dia antes de la

fecha de cierre de recepcion de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacién, los/as interesados/as que relnan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1)

A través de Portal Weh www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacién. En caso de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentacion o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcién 1-0.

Entregando y/o enviando directamente, [a ficha de postulacidon, disponible en Anexo , asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion vy
Desarrollo de las Perscnas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N° 5.100, Comuna de
Pefialolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo a documentacion a nombre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Péez.
Jefe Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

¢ Curriculum Vitae.

* Copia de la Cédula Nacional de Identidad

» Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

¢ Copia de Certificados o documentos gue acrediten experiencia laboral.

e Copia de Certificados que acrediten capacitacién, postitulos y/o postgrados, segun
corresponda.

» Certificado de situacién militar al dia, si procediere (Direccién General de Movilizacion
Nacionat}.

* Declaracién jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e} y f) del
Estatuto Administrativo vy en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
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Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado {Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracidn, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

En el evento de optar por la postulacion a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccién aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcion por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacion previsto en estas
bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcidn de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extendera desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021.

No se recibiran documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estara habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electrénico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccion, asf lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcidon de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzea impedimento o dificultades
en la aplicacién de los instrumentos de seleccién que se administraran, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacion, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes gque se presenten en este
COoncurso.

VIIL. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podran acceder a la fase de evaluacion que se sefiala a
continuacién, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.

Planta Técnicos

La evaluacidn se llevaraa cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacidén minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.
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Planta Técnicos

]

Formacion
Educacional y
|de capacitacion|

PPerfeccionamiento |

Subfactor -[ Criterio
!

| Titulo Técnico
Nivel Superior

de Enfermeria |

otorgado por
un fnstituto

reconocido por

Formacién el Estado, o
Educacional Certificado de
| Competencias
segun lo

| sefialado en el

| numeral 2.2.4.

Otros Titulos
Técnicos.

Acredita

capacitaciones |

pertinentes en

los ultimos tres |

anos que
totalizan 100 o
mas horas
pedagdgicas.
Acredita
| capacitaciones
| pertinentes en

Capacitacion y

realizado

|los dltimos tres |

| afios que
| totalizan 50 0
mas horas
| pedagdgicasy
menos de 100
horas

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. {DS N°® 69/2004 (H), Articulo 4°
inciso tercero).

La evaluacién de los postulantes constara de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Puntaj
Puntaje Subfa HIIS
ctor Max. Por
: Factor
25
|
|
|
|
5
35
10
7

Min. Aproba
| cion Etapa
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2 Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral

pedagogicas.
Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
afos que

‘totalizan menos

de 50 horas
pedagogicas.
No acredita
capacitaciones
pertinentes en
los ultimos tres
afios.

Acredita
experiencia
laboralde 2 0
mas afios como
técnico en
funciones
similares en
Unidades
Clinicas en
Instituciones de
Salud.

Acredita
experiencia
laboral igual o
mayora lafioy
menor a 2 afos
como técnico
en funciones
similares en
Unidades
Clinicas en
Instituciones de
Salud.

Acredita
experiencia
laboral inferior
a 1 afio como
técnico en
funciones

|
|

20

20

10

10
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similares en
Unidades
Clinicas en
Instituciones de
Salud.

‘ | Acredita otra
! experiencia 2
laboral.

Alcanza un
porcentaje de
90% o mas de
respuestas
correctas 10
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un
porcentaje de
80% omasy
| menos de 90% |

Riileba de | de respuestas
3 Evaluacion Conocimientos P 5 10

. = correctas
Técnica Especificos
respecto del

total de
preguntas
realizadas.

f Alcanza un
| porcentaje
inferior de 80% |
de respuestas |
correctas 0
respecto del
total de
preguntas
| realizadas.
Entrevista y (o)
test de
Adecuacidon | apreciacion
Psicolaboral para | Psicclaboral lo | 15 15
el cargo . define como |
recomendable |
| para el cargo.

Aptitudes
especificas
para el
desempefio de
la Funcién

10
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Entrevista y (o)
test de

apreciacién

Psicolaboral lo |

| define como

| recomendable
con reservas
para el cargo.

i

10

| Entrevista y (o) T
test de
apreciacion
l Psicolaboral lo 0
define como no
recomendable
| para el cargo.

e

Promedio de
evaluacion igual 20
a?7.0.

Promedio de
evaluacion igual 19
a2 6.5

Promedio de
levaluacién igual
ab6.8.

Promedio de
ievaluacion iguali 17
ab6.7.

. Promedio de
5 Apreciacion Enfrevista de levaluacion igual 16 20
prec Evaluacion Global 8

Global a b.6.

! Promedio de
evaluacidn igual 15
a6.5.

Promedio de |
evaluacidn igual 14
ab.4.

Promedio de

evaluacian igual 13
a 6.3, l
Promedio de | |

levaluacion iguat 12
ab6.2. i

i

]
18

10
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Promedio de
evaluacién igual 11
ab.l.

| Promedio de
levaluacién igual 10
' a6.0.
| Promedio de
evaluacion 0
inferior a 6.0.

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccién, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificard a todos aquellos postulantes gue NO
contintien el proceso.

8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Técnicos

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacidn Educacional y de capacitacion" Ponderacidn:
35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

Subfactor Formacion Educacional

Se evaluara la pertinencia del titulo técnico y(o) profesional del candidato, segin las
caracteristicas definidas en el perfil de seleccién.

Criterio | Puntuacién
Tltulo Técnico Nivel Superior de Enfermeria otorgado por un Instituto
Ireconocido por el Estado, o Certificado de Competencias segin lo sefialado
ien el numeral 2.2.4.

-7 T
lE)tros Titulos Tecnlcos |

Subfactor Capacitacian y Perfeccionamiento

Se evaluaran los cursos de capacitacidén que tengan relacion con las dreas de desempefio del
cargo. Incluye actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los ultimos 3 aios.
Los titulos y cursos de formacién deberan ser acreditados al momento de la postulacion; en
el caso de los certificados de capacitacidén que no indiguen horas, se les asighard 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indigquen horas, se entenderan como pedagdgicas.
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Criterio Puntuacién

Acredita capacitaciones pertinentes en los Gltimos tres afios que totalizan—[ 10
1100 o0 mas horas pedagogicas. |

'\Acredita capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan 50 -

'o mas horas pedagdgicas y menos de 100 horas pedagdgicas. .

'Acredita capacitaciones pertinentes en los Ultimos tres afios que totalizan_I 5
Imenos de 50 horas pedagdgicas.

‘I—\lo acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres anos. 0

E! Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.2 Etapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacién: 20%, Factor gue se compone del
siguiente subfactor:

« Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Criterio Puntuacién
Acredita experiencia laboral de 2 o mas afios como técnico en funciones 20
similares en Unidades Clinicas en Instituciones de Salud. .
Tﬂ\credita exper_iencia laboral igual o_ma\?or a 1 afio y menor a 2 afios como|
técnico en funciones simifares en Unidades Clinicas en Instituciones de| 10
Salud.
Acredita experiencia laboral inferior a 1 afio como técnico en funciones 5
similares en Unidades Clinicas en instituciones de Salud.
;rAcredita otra experiencia laboral. 2

El Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3:Factor "Evaluacion Técnica" Ponderacidn: 10%, Factor gue se compone del
siguiente subfactor:

« Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccidon multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.
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Criterio Puntuacién—
;rAIcanza un porcentaje de 90% o mas de respuesgs correctas respecto deI: 10
total de preguntas realizadas. |
Alcanza un porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de respuestas| 5
correctas respecto del total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto del 0

total de preguntas realizadas.

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién” Ponderacién: 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:

Subfactor Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Se evaluard este subfactor a partir de la aplicacion de una evaluacion psicoldgica y de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluaciéon serd realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacién psicoldgica y de competencias se realizara a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa Il de este proceso de evaluacion. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electronico o teléfono. Producto de dicha evaluacion,
los (as) candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

. Criterio Puntuacion
Entrevista y (o) test de apreciaciéon Psicolaboral lo define como

15
recomendable para el cargo
e o " - Y T : — T
Entrevista y {o) test de apreciacion Psicolaboral lo define como 10
recomendable con reservas para el cargo ,
_ . - T
Entrevista y (o) test de apreciacién Psicolaboral lo define como no 0

recomendable para el cargo

El Puntaje Minimo de aprobacidn de {a etapa es 10.

8.1.5 Etapa 5:Factor "Apreciacion Global" Ponderacion: 20%, Factor gue se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Entrevista Evaluacion Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccidn, efectuada exclusivamente a los (as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas



.,
CRS PERALOLEN CORDILLERA ORIENTE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

especifica de sus competencias técnicas.

Criterio
Promedio de evaluacion igual a 7.0.
Promedio de evaluacién igual a 6.9.
Promedio de evaluacidn igual a 6.8.
IPromedio de evaluacién igual a 6.7.
IPromedio de evaluacidn igual a 6.6.
Promedio de evaluacion iguat a 6.5.
Promedio de evaluacion igual a 6.4.
Promedio de evaluacion igual a 6.3.
IPromedio de evaluacion igual a 6.2.
IPromedio de evaluacion igual a 6.1.
Promedio de evaluacién igual a 6.0.
Promedio de evaluacion inferior a 6.0.

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 10.

requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccidn se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y(o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algln antecedente sefialado
por el{la) postulante en la entrevista, Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Pdblico, en caso que se requiera contar con la opinion
experta de alguno(a) de los{as) trabajadores(as) o funcionarios(as) que se desempefien en el
CRSCO, se le podrd convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccidn, con el objetivo de resolver dudas o realizar consuitas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendra derecho a voz en el area

Puntuacidn

20
19
18
17
16
15
14
13
12
11
10
0
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1. VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacidn de cargos

Técnico Paramédico de
Enfermeria Unidad Clinica

— - —

| anta
Cargo -[Grado Planta |Vacantes Renta |Codigo Cargo|Lugar Desempefio
| | | Bruta $ ,
| 1
|

| i -
20 [Técnico| 2 |545.699 11 Metropolitana

(44 horas) | SANTIAGO

—

Los empleos a contrata duran, como maximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas

gue los

sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sdio ministerio de la ley, salvo que se

hubiere propuesto su prorroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacidn.

2.2. Perfil (es} de cargo (s) a proveer

Cargo: Técnico Paramédico de Enfermeria Unidad Clinica (44 horas).

2.2.1.- Objetivo del cargo

Brindar

apoyo en los procesos de atencidn a los usuarios en las diferentes Unidades Clinicas,

facilitando y agilizando los procesos de trabajo, cumpliendo con los estandares de calidad
establecidos por normativas especificas y por el CRSCO.

2.2.2.- Funciones del cargo

Asistir al equipo de trabajo para asegurar una éptima atencion de los usuarios del CRSCO,
facilitando y agilizando los procesos asistenciales y cumpliendo con los estandares de calidad
requeridos.

Realizar actividades clinicas de acuerdo con los procedimientos Institucionales.

Realizar actividades de cuidado de los usuarios en Unidades con perfil preferentemente
quirdrgicas.

Realizar actividades relacionadas al uso y mantencién adecuada de instrumental y equipos,
tales como: manitores signos vitales, equipos quirdrgicos y endoscdépicos, entre otros.
Realizar monitoreo y seguimiento de casos de pacientes vulnerables o priorizados delegados
segun cartera de pacientes.

Realizar un uso adecuado de insumos y bienes para optimizar la atencién de los usuarios.
Realizar consejerias y educacién a usuarios.

Efectuar seguimiento y reporte de prestaciones de canastas GES.

Participar en la atencidn de enfermeria en emergencias clinicas.

Ejecutar procedimientos tales como Hemoglucotest, Electrocardiograma, Toma de Muestras
para analisis de laboratorio, etc.

Ejecutar labores administrativas de apoyo a los usuarios, utilizando las herramientas
informaticas existentes.
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Colaborar en los procesos de induccién, orientacidn, integracién y aplicacién practica para
alumnos y nuevos trabajadores.

Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos
de Salud de la Red Asistencial, con el fin de entregar una 6ptima atencion al usuario.
Participar en instancias de trabajo al interior de la organizacion.

Colaborar en actividades de docencia, extensidn e investigacion en su ambito de
competencia.

Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacién en la Unidad y el
Establecimiento.

Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

Orientacion a la eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de los recursos disponibles, cuidandolos y minimizando errores o desperdicios.
Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar mas de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios que puedan presentarse.

Orientacién al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

Adaptacion al cambio: Capacidad para aceptar los cambios del entorno institucional,
modificando la propia perspectiva y comportamiento. Implica poseer la flexibilidad y
disposicion para adaptarse en forma oportuna a nuevos escenarios y requerimientos de los
usuarios.

Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

Orientacién al orden y |a calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacidon se presentaran aspectos gue se consideraran relacionados con e! buen desempefio
esperado del cargo, que orientaran la evaluacion de tos candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacidon Educacional y capacitacion

- Sera deseable que los postulantes estén en posesion de un Titulo Técnico Nivel Superior de
Enfermeria otorgado por un Instituto reconocido por el Estado, o Certificado de Competencias
otorgado por la Autoridad Sanitaria en cumplimiento de lo dispuesto en el D.S. N* 1704, de 1993, del

Ministerio de Salud o Certificado de Inscripcidn en el Registro Nacional de Prestadores Individuales
de Salud.



CRS PENALOLEN CORDILLERA ORIENTE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

- Capacitaciéon comprobable relacionada con:

Deseable especializacidn y capacitacién comprobable relacionada con Técnicas Basicas de
Enfermeria; Precaucién Estandar y Manejo de Material Cortopunzante; Generalidades en
Instrumentacidn Quirdrgica; Manejo y Cuidados de Equipos de Préctica Clinica; Reanimacién
Cardiopulmonar Béasica {RCP}; Trato al Usuario; Calidad y Acreditacién; Generalidades REAS;
Infecciones Asociadas a la Atencidn de Salud (IAAS}; Red de Salud Publica; Normas de Bioseguridad;
y Manejo de Word y Excel nivel basico.

- Experiencia Laboral

Deseable experiencia laboral de a lo menos seis meses como técnico en funciones similares en
Unidades Clinicas en Instituciones de Salud.

1. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional corresponderd a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra c¢) del articulo 22 de la Resolucidn N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

v, REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracién del Estado serd
necesario:

* Ser ciudadano;

= Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;

* Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

* Haber aprobado la educacidn bdsica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;

= No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido més de cinco afios desde
{a fecha de expiracion de funciones, y

* No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
gue no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro ii, del Cddigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).
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Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

V.

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inciusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamenta inclusive.

Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

ETAPAS, FACTORES A EVALUAR

Planta Técnicos
Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacidn Educacional y de capacitacidn”, Factor que se
compone de los siguientes subfactores:

Formacion Educacional
Capacitacién y Perfeccionamiento realizado

Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Experiencia Laboral

Etapa 3: Factor "Evaluacién Técnica", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Prueba de Conocimientos Especificos

Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién", Factor que se compone
del siguiente subfactor:

Adecuacion Psicolaboral para el cargo

Etapa 5: Factor "Apreciacion Global", Factor que se compone del siguiente subfactor:

Vi.

Entrevista de Evaluacion Global

CONDICIONES DEL CONCURSO

Planta Técnicos

La evaluacidn se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

E! Concurso sdio podra ser declarado desierto por falta de postulantes idoneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. (DS N° 69/2004 (H}, Articulo 4°
incisc tercero).
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Las consultas sobre el proceso de postulacién, como del estado del concurso podran canalizarse solo
a través de correo electrénico dirigido a rrhh@crsoriente.cl

VIL. PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases se encontraran disponibles para descargartos desde la pagina Web www.crsoriente.cl y del
portal www.empleospublicos.cl, a contar del dia 02 de Enero de 2021, entendiéndose plenamente
conocidas por todos/as los/as postulantes. Del mismo modo, las Bases y Formularios se podran
retirar desde Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicado en Avenida
Las Torres N° 5.100, Comuna de Pefialolén, a contar de ta misma fecha y hasta un dia antes de la
fecha de cierre de recepcidn de antecedentes.

7.1 PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZAR POSTULACION

Para formalizar la postulacidn, los/as interesados/as que reunan los requisitos podran hacerlo a
través de alguna de las siguientes dos alternativas:

1} A través de Portal Web www.empleospublicos.cl. Para lo cual los/as postulantes deberan estar
registrados en el portal, verificar que sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a través del sistema los documentos sefialados en el numeral 7.2 de
estas bases, todo esto antes de confirmar su postulacion. En case de requerir apoyo, se sugiere
consultar procedimiento técnico disponible en apartado documentaciéon o comunicarse con la
mesa de ayuda al 101 Opcidn 1-0.

2) Entregando y/o enviando directamente, la ficha de postulacién, disponible en Anexo, asi como
todos los antecedentes sefialados en el 7.2 de estas bases a: Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas del CRSCO, ubicada en Avenida Las Torres N 5.100, Comuna de
Pefialolén, indicando en el sobre los apellidos del/ de la postulante y el cargo al que postula,
dirigiendo la documentacién a nambre de:

Sr. Juan Carlos Moreno Paez.
Jefe Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas
Centro de Referencia de Salud de Pefialoién Cordiilera Oriente.

7.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

¢ Curriculum Vitae.

¢ Copia de la Cédula Nacional de Identidad

s Copia del documento que acredite el nivel educacional o titulo profesional o técnico que
por la naturaleza del empleo exija la ley.

s Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

e Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados, segin
corresponda.
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» Certificado de situacion militar al dia, si procediere {Direccion General de Movilizacion
Nacional).

» Declaracion jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras cj, e) y f) del
Estatuto Administrativo y en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado (Documento disponible en Anexo). La falsedad de esta
declaracién, hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

En el evento de optar por la postulacidn a través de la segunda alternativa, seran considerados
dentro del proceso de seleccion aquellos documentos cuya fecha del timbre de recepcion por
parte de la empresa de correo se encuentre dentro del plazo de postulacion previsto en estas
bases.

Para ambas alternativas, los postulantes deberan presentar los documentos originales en la
etapa que se sefiala en Consideraciones Finales.

7.3 PLAZO DE RECEPCION DE POSTULACIONES

La recepcion de postulaciones, por cualquiera de las dos vias, se extendera desde el 02 de Enero de
2021 hasta las 16 horas del 14 de Enero de 2021,

No se recibirdn documentos fuera de este plazo.

Una vez cerrado el plazo para la postulacién, el Portal www.empleospublicos.cl no estard habilitado
para recibir nuevas postulaciones. Tampoco seran admisibles aquellas postulaciones enviadas por
fax o correo electrénico. Asimismo, no seran admisibles documentos adicionales, a menos que el
Comité de Seleccién, asi lo requiera para aclarar los ya presentados.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al concurso, las personas interesadas
deberan haber presentado todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacidon de los instrumentos de seleccidn que se administraran, deberan informarlo en la
ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en este
CONCUrsO.

VIN. PROCESO DE SELECCION

Se reitera a los postulantes que sélo podran acceder a la fase de evaluacién que se sefiala a
continuacidn, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, detallados previamente.
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Planta Técnicos

La evaluacién se llevard a cabo de forma sucesiva, por lo que la puntuacién minima por etapa
determinara el paso a las etapas superiores.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto por falta de postulantes iddneos, es decir, cuando los
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las bases. {DS N° 69/2004 ({H), Articulo 4°
inciso tercero).

La evaluacidn de los postulantes constard de las etapas que se presentan en la tabla siguiente:

Planta Técnicos
T s ] T U]
Etapa Factor Subfactor ' Criterio Punti{;fu 3

Puntaje 1 Puntaje
Max. Por |Min. Aproba'
Factor cion Etapa
Titulo Técnico |
| Nivel Superior

de Enfermeria

otorgado por
un Instituto
reconocido por 1
25

! Formacion el Estado, o
' Educacional Certificado de
| Competencias |
segun lo
| sefialado en el i

Estudios y numeral 2.2.4 | |

Cursos de Otros Titulos
Formacion Técnicos. | |
Educacional y [ —i —Acr_edita
jde (:apacitacic’)n| capacitaciones
pertinentes en
l | fos dltimos tres
afios que
| totalizan 100 o
mas horas
pedagogicas. ,
Acredita ] ’
capacitaciones
| pertinentes en
los ditimos tres ) |

10
Capacitacion y
Perfeccionamiento
realizado
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| anos que
totalizan 50 0
mas horas
| pedagogicas y
menos de 100
| horas
pedagogicas.

' Acredita
capacitaciones
pertinentes en
los Gltimos tres

aflos que |
jtotalizan menos |
de 50 haras
pedagogicas.
No acredita
capacitaciones
pertinentes en |
los ultimos tres
afos.

Acredita
i experiencia
laboral de 12 o |
mas meses
como técnico
en funciones
similares en
Unidades
Clinicas en
Instituciones de
Salud.

i Acredita
experiencia
laboral igual o
mayora b
meses y menor
a 12 meses
como técnico

en funciones |
similares en
Unidades
Clinicas en
Instituciones de

f

Experiencia

E "
2 xperiencia Laboral

Laboral

i

20

10

20

10
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| | salud,

| ' Acredita
experiencia
laboral inferior
\a 6 meses como
técnico en
funciones 5
similares en
, Unidades
' Clinicas en
Instituciones de
Salud.

Acredita otra
experiencia | 2
laboral.

DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLQ DE LAS PERSONAS

| Alcanza un
| porcentaje de
| 90% o mas de
respuestas
correctas | 10
respecto del
total de
preguntas
realizadas.

Alcanza un
| porcentaje de
80% o masy
menes de 90%
| de respuestas
[ correctas
| respecto del
total de
preguntas
realizadas.

. | Pruebade
3 | Evaluacién | Conocimientos
Técnica Especificos

Alcanza un
porcentaje
\inferior de 80% |
i de respuestas |
| correctas | 0
respecto del |
total de
| preguntas
l | realizadas.
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Entrevista y (0)
test de
apreciacion

Psicalaboral lo 15
define como
recomendable
| para el cargo.

Entrevista y (0)
test de
itudes iy apreciacion
Aptitud Adecuacién P

ifi Psicolaboral lo
especificas Psicolaboral para sicotabora 10 15
para el

ol cargo define como
desempeiio de & recomendable

la Funcion con reservas
para el cargo.

Entrevista y (o)
test de
apreciacion
Psicolaboral lo 0
define como no
recomendable
para el cargo.

Promedio de
evaluacidn igual 20
a7.0.

Promedio de
evaluacién iguai 19
a6.9.

Promedio de
evaluacion igual 18
26.8.

Entrevista de Prbmedio de
Evaluacion Global evaluacidn igual 17
ab.7.

Promedio de
evaluacién igual 16
ab6.6.

Promedio de
evaluacién igual 15
a 6.5,

Promedio de
evaluacidn igual

5 Apreciacion 20

Global

10

10
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| I

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

En la medida que concluya cada una de las etapas del proceso de seleccidn, la unidad de recursos
humanos o la consultora externa, si corresponde, notificara a todos aquellos postulantes que NO

continden el proceso.

8.1 Etapas de desarrollo del Proceso

Planta Técnicos

8.1.1 Etapa 1: Factor "Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion" Ponderacion:

a 6.4,

a 6.3

Promedio de
evaluacidn igual

a 6.2,

Promedio de |
evaluacion igual |

ﬁonr;nedio de |

|evaluaci6n igual |

I

a 6.1

Promedio de

evaluacidn igual

|
r

a 6.0.

Promedio de
evaluacion
, inferior a 6.0. I

35%, Factor que se compone de los siguientes subfactores:

e Subfactor Formacion Educacional

Se evaluard la pertinencia del titulo técnico y(o) profesional del candidato, segun las

caracteristicas definidas en el perfil de seleccian.

— S S

Titulo Técnico Nivel Superior de Enfermeria otorgado por un Instituto
Ireconocido por el Estado, o Certificado de Competencias segln o sefialado

en el numeral 2.2.4.
|Otros Titulos Técnicos.

Criterio

™ -
Puntuacion ]

25

>
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Subfactor Capacitacidn y Perfeccionamiento

Se evaluaran los cursos de capacitacion que tengan relacidn con las dreas de desempeiio del
cargo. Incluye actividades de capacitacidn realizadas y aprobadas durante los ultimos 3 afios.
Los titulos y cursos de formacion deberan ser acreditados al momento de la postulacién; en
el caso de los certificados de capacitacion gue no indiquen horas, se les asignara 8 horas
pedagdgicas. En el caso en que indiquen horas, se entenderan como pedagdgicas.

Criterio Puntuacion
‘Acredita capacitaciones pertinentes en los dltimos tres afios que totalizan| 10
1100 o mas horas pedagogicas.
‘Acredita capacitaciones pertinentes en los Gltimos tres afios que totalizan 50 7
0 mas horas pedagdgicas y menos de 100 horas pedagégicas.
Acredita capacitaciones pertinentes en los ditimos tres afios que totalizan 5
menos de 50 horas pedagdgicas.
No acredita capacitaciones pertinentes en los ultimos tres afhos. 0

El Puntaje Minimo de aprobacidn de la etapa es 5.

8.1.2 Ftapa 2:Factor "Experiencia Laboral" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:

Subfactor Experiencia Laboral
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, tanto en el
dmbito publico como en el privado.

Criterio Puntuacion
\Acredita experiencia laboral de 12 0 mas meses como técnico en funciones 20
isimilares en Unidades Clinicas en Instituciones de Salud.
\Acredita experiencia laboral igual o mayor a 6 meses y menor a 12 meses
como técnico en funciones similares en Unidades Clinicas en Instituciones de 10
ISalud.
lAcredita experiencia laboral inferior a 6 mases como técnico en funciones c
|similares en Unidades Clinicas en Instituciones de Salud.
|Acredita otra experiencia laboral. 2

Ef Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.3 Etapa 3:Factor "Evaluacion Técnica" Ponderacién: 10%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:
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e Subfactor Prueba de Conocimientos Especificos

Consiste en una prueba de seleccién multiple, que busca identificar el nivel de
conocimientos especificos sefialados en el perfil del cargo de los candidatos. La prueba de
conocimientos contempla 20 preguntas.

~ Criterio —|_Puntuaci6n |
Alcanza un porcentaje de 90% o mas de respuestas correctas respecto del 10
total de preguntas realizadas.
Alcanza un porcentaje de 80% o mas y menos de 90% de respuestas( 5

lcorrectas respecto del total de preguntas realizadas. .

lAlcanza un porcentaje inferior de 80% de respuestas correctas respecto deII 0
total de preguntas realizadas. |

El Puntaje Minimo de aprobacién de la etapa es 5.

8.1.4 Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién" Ponderacion: 15%,
Factor que se compone del siguiente subfactor:

» Subfactor Adecuacidn Psicolaboral para el cargo

Se evaluard este subfactora partir de la aplicacion de una evaluacién psicoldgica v de
competencias asociadas al perfil del cargo. La evaluacion sera realizada por un profesional
experto del Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas del CRSCO o una empresa
externa. La evaluacion psicoldgica y de competencias se realizard a aquellos postulantes que
hayan superado la Etapa lll de este proceso de evaluacidn. El lugar, fecha y horario se
informara oportunamente via correo electrénico o teléfono. Producto de dicha evaluacién,
tos {as) candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

Criterio Puntuacion
Entrevista y (o) test de apreciacién Psicolaboral lo define como 15
recomendahle para el cargo
Entrevista y {0) test de apreciacién Psicolaboral lo define como 10
recomendable con reservas para el cargo
Entrevista y (o} test de apreciacion Psicolaboral io define como no o

recomendable para el cargo

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.

8.1.5 Etapa b5: Factor "Apreciacidon Global" Ponderacién: 20%, Factor que se compone del
siguiente subfactor:
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Subfactor Entrevista Evaluacion Global

Consiste en una entrevista con el Comité de Seleccidn, efectuada exclusivamente a los (as)
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. El objetivo de esta fase es identificar
la adecuacion de la persona al cargo especifico, de acuerdo al perfil definido, junto con
profundizar sobre ciertas materias vinculadas a las habilidades y competencias especificas
requeridas para su desempefio. En este contexto, el Comité de Seleccion se reserva el
derecho de aplicar pruebas tedricas o practicas de conocimientos especificos y(o) generales,
en caso que sea necesario conocer con mayor profundidad algun antecedente sefialado
por el(la) postulante en la entrevista. Junto con esto, de acuerdo a los requerimientos
propios del proceso de Concurso Publico, en caso que se requiera contar con la opinién
experta de alguno(a) de los(as) trabajadores(as) o funcionarios{as) que se desempefien en el
CRSCO, se le podra convocar por acuerdo simple de sus integrantes a alguna de las sesiones
ordinarias del Comité de Seleccién, con el objetivo de resolver dudas o realizar consultas a
los(as) postulantes que participen del proceso, quien sélo tendra derecho a voz en el area
especifica de sus competencias técnicas.

Criterio Puntuacion
Promedio de evaluacidn igual a 7.0. . 20
Promedio de evaluacion igual a 6.9. [ 19
Promedio de evaluacion igual a 6.8, 18
Promedio de evaluacién igual a 6.7. - 17
IPromedio de evaluacion igual a 6.6. 16
[Promedio de evaluaci6n igual a 6.5. 15
[Promedio de evaluacién igual a 6.4. 14
IPromedio de evaluacidn igual a 6.3. i 13
Promedio de evaluacién igual a 6.2. 12
Promedio de evaluacidn igual a 6.1. 11
Promedio de evaluacion igual a 6.0. 10
Promedio de evaluacion inferior a 6.0. 0

El Puntaje Minimo de aprobacion de la etapa es 10.
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VACANTES A PROVEER

2.1- Identificacion de cargos

o TRema |,
Cargo ?Gradoi Planta ‘u’acantes'BrutaS Caodigo Cargo]Lugar Desempeiio |

Técnico Paramédico de ; T ] : T Metronolitana
Enfermeria Unidad Clinica | 21 [Técnico| 2 |516.739. 12 P |

SANTIAGO
{44 horas)

Los empleos a contrata duran, como maximag, hasta el 31 de diciembre de cada afio y las personas
que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo ministeric de la ley, salvo que se
hubiere propuesto su préorroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacidn.

2.2. Perfil {es) de cargo (s} a proveer

Cargo: Técnico Paramédico de Enfermeria Unidad Clinica (44 horas).

2.2.1.- Objetivo del cargo

Brindar apoyo en los procesos de atencion a los usuarios en las diferentes Unidades Clinicas,
facilitando y agilizando los procesos de trabajo, cumpliendo con los estandares de calidad
establecidos por normativas especificas y por el CRSCO.

2.2.2.- Funciones del cargo

Asistir al equipo de trabajo para asegurar una éptima atencion de los usuarios del CRSCO,
facilitando vy agilizando los procesos asistenciales y cumpliendo con los estdndares de calidad
requeridos.

Realizar actividades clinicas de acuerdo con tos procedimientos Institucionales.

Realizar actividades de cuidado de los usuarios en Unidades con perfil preferentemente de
programas de atencién como VIH y otras enfermedades crénicas.

Realizar actividades relacionadas al uso y mantencion adecuada de instrumental y equipos
tales como: monitores signos vitales y equipos de uso ciinico, entre otros.

Realizar monitoreo y seguimiento de casos de pacientes vulnerables o priorizados delegados
seglin cartera de pacientes.

Realizar un uso adecuado de insumos y bienes para optimizar la atencién de los usuarios.
Realizar cansejerias y educacian a usuarios.

Efectuar seguimiento y reporte de prestaciones de canastas GES.

Participar en la atencién de enfermeria en emergencias clinicas.

Ejecutar procedimientos tales como Hemoglucotest, Electrocardiograma, Toma de Muestras
para analisis de laboratorio, etc.

Ejecutar labores administrativas de apoyo a los usuarios, utilizando las herramientas
informaticas existentes.
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Colaborar en los procesos de induccién, orientacién, integracion y aplicacion practica para
alumnos y nuevos trabajadores.

Trabajar coordinadamente con el equipo de salud de la Unidad y de otros Establecimientos
de Salud de la Red Asistencial, con el fin de entregar una 6ptima atencion al usuario.
Participar en instancias de trabajo al interior de |a organizacion.

Colaborar en actividades de docencia, extension e investigacion en su dmbito de
competencia.

Participar activamente en las actividades de calidad y acreditacion en la Unidad y el
Establecimiento.

Ejecutar otras tareas y actividades asignadas por su jefatura.

2.2.3.- Competencias del cargo

Tolerancia en situaciones criticas: Habilidad para reaccionar y actuar bajo presion,
manteniendo el control de las propias emociones e impulsos.

QOrientacién a la eficiencia: Habilidad para lograr los resultados esperados, haciendo un uso
racional de 1os recursos disponibles, cuidandolos y minimizando errores o desperdicios.
Iniciativa / Proactividad: Habilidad de realizar més de lo estrictamente requerido para sus
funciones y anticiparse a las situaciones y cambios gue puedan presentarse.

Orientacion al usuario: Habilidad para identificar y satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, para brindar un servicio de excelencia.

Adaptacion al cambio: Capacidad para aceptar los cambios del entorno institucional,
modificando la propia perspectiva y comportamiento. Implica poseer la flexibilidad vy
disposicién para adaptarse en forma oportuna a nuevos escenarios y requerimientos de los
usuarios.

Trabajo en equipo: Habilidad para colaborar, desarrollar y aportar a otros en el
cumplimiento de objetivos y metas.

Orientacidn al orden y la calidad: Habilidad para realizar un trabajo metddico, sistematico y
de excelencia.

2.2.4.- Condiciones deseables del Candidato

A continuacion se presentaran aspectos que se consideraran relacionados con el buen desempeiio
esperado del cargo, que orientaréan la evaluacion de los candidatos en el proceso de seleccion.

Conocimientos: Estudios y Cursos de Formacion Educacional y capacitacion

- Seré deseable que los postulantes estén en posesién de un Titulo Técnico Nivel Superior de
Enfermeria otorgado por un Instituto reconocido por el Estado, o Certificado de Competencias
otorgado por la Autoridad Sanitaria en cumplimiento de lo dispuesto en el D.S. N® 1704, de 1953, del

Ministe

rio de Salud o Certificado de Inscripcidn en el Registro Nacional de Prestadores Individuales

de Salud.

- Capacitacion comprobable relacionada con:
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Deseable especializacion y capacitacion comprobable refacionada con Técnicas Basicas de
Enfermeria; Precaucion Estandar y Manejo de Material Cortopunzante; Manejo y Cuidados de
Equipos de Practica Clinica; Reanimacion Cardiopulmonar Bdsica {RCP); Trato al Usuario; Calidad y
Acreditacion; Generalidades REAS; Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud (IAAS);
Generalidades en Enfermedades Transmisibles; Red de Salud Publica; Normas de Bioseguridad; v
Manejo de Word y Excel nivel basico.

- Experiencia Laboral
Deseable experiencia laboral de a lo menos seis meses como técnico en funciones similares en
Unidades Clinicas en Instituciones de Salud.

. SISTEMA DE REMUNERACIONES

El sistema de remuneraciones del personal del Servicio Nacional correspondera a lo establecido por
Escala de Sueldos del CRSCO letra c) del articulo 22 de la Resolucion N2 21, de 2004, de los
Ministerios de Salud, Hacienda y Economia.

Iv. REQUISITOS DE POSTULACION
4.1 Requisitos Generales

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:

* Ser ciudadano;

= Habher cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;

= Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

= Haber aprobado la educacién basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico gue por la naturaleza del empleo exija la ley;

= No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacidn
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido méas de cinco ahos desde
la fecha de expiracidn de funciones, y

= No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de fo anterior,
tratdndose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no serd impedimento para e}
ingreso encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre
que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro i, del Cédigo Penal. {Cambio
vigente desde el 15.10.2013, segln Ley 20.702}.

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afecto a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N® 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracidn del Estado, esto es:
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